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Resum executiu

Aquest document representa el model final i validat de Governanca Integrada per al Turisme
Regeneratiu (Entregable 1.2.1; Sortida O1.1) del projecte Regenera4MED. Partint del marc conceptual
desenvolupat al Paquet de Treball 1, aquest model ha estat posat en prova, ajustat i validat mitjancant
la seva aplicaci6 practica en sis territoris pilot de la Mediterrania durant el Paquet de Treball 2. Com a
resultat, es consolida com una estrategia conjunta completa un pla d'accié llest per a la seva adopcié
territorial.

Com a estrategia conjunta i pla daccid, aquest document proporciona:

e Una metodologia provada per al disseny participatiu de governanca centrada en |'arquitectura
de 8-Helix de grups d'interes i I'enfocament Critical Yeast.

o Contingut estrategic clar que inclogui declaracions de proposit, linies estratégiques, objectius
especifics i accions prioritaries cocreades amb els grups d'interes.

e Documentar la participacié de les parts interessades que involucren organitzacions de diversos
paisos Euro-MED en el procés de redaccid.

e Alineacié amb les estratégies de la UE, incloent-hi el Pacte Verd, I'Estrategia de Biodiversitat
2030 i la Via de Transicio Turistica.

e Accions concretes per a I'adopcié que garanteixi que aquesta estrategia pugui ser
implementada eficagment pels territoris mediterranis.

Aquest document validat serveix com a base per a la fase d'implementacié del Programa de Turisme
de Regeneracio i es perfeccionara encara més al Pla Transferible de Regenera4MED (03.2), assegurant
la seva escalabilitat a tota la regié mediterrania.
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DG REFORM - Direcci6é General de Suport a la Reforma Estructural

ESG - Mediambiental, Social i de Governanca

UE - Unié Europea

EURO-MED - Interreg Euro-Mediterrani

HIDDEN MED - Desenvolupament Inclusiu basat en el patrimoni a la Mediterrania
IGM - Model de Governanca Integrada

LIGURIATURISME - Desenvolupament regional de Liguria Occidental a través del turisme
MPA4Change - Arees Marinyes Protegides per al Canvi

MPAEngage - Participacié d'Arees Marines Protegides

ReSea Sports - Esports Marins Regeneratius

Eina RTJ - Viatge de Turisme Regeneratiu: Eina d'autoavaluacié

$3 - Estrategies d'especialitzacié intel-ligents

SMARTMED - Desenvolupament Estrategic del Turisme Mediterrani

PIMES - Petites i mitjanes empreses

TSI - Instrument de Suport Técnic

TTP - Via de Transici6 Turistica

UNOC3 - 3a Conferencia Oceanica de les Nacions Unides
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Definicions

Avaluacio de Vulnerabilitats - Una analisi basada en sistemes de les vulnerabilitats i capacitats
ambientals, socials, culturals i economiques d'un territori, utilitzades per informar estrategies de
governanga regenerativa.

Governanca regenerativa - Governanca inclusiva, basada en el lloc, adaptativa i centrada a la vida. Es
tracta menys de control i més de cultivar les condicions per a una renovacié continuada, una gestio
compartida i un benestar sistemic.

Llevat critic - Un concepte (Lederach, 2005) que descriu com un petit grup estrategicament posicionat
d'individus compromesos i connectats pot catalitzar la transformacié des de dins d'un sistema, de
manera similar a una petita quantitat de llevat que fa que tot un pa creixi.

Marc de les Cinc Capitals - Una eina per garantir que les estrategies turistiques abordin tot I'espectre
del benestar comunitari mitjancant la regeneracio:

e Capital Natural - Biodiversitat, ecosistemes i recursos naturals.

e Capital Huma - Habilitats, salut, coneixement i creativitat.

e Capital Social - Confianca, relacions i xarxes.

e Capital Cultural - Patrimoni, identitat, tradicions i creativitat.

o Capital Construit/ Financer - Infraestructures, inversions i sistemes economics.

Model 8-Helix - Un model ampliat de parts interessades utilitzat a I''GM que inclou:

Administracions i Agencies Publiques
PiMEs en Turisme i Sectors Relacionats
Organitzacions de la societat civil
Institucions academiques i de recerca
Associacions Mediambientals i Culturals
Natura

Residents

Turistes

O NOUAEWNE=

Model de Governanca Integrada (IGM) - El marc participatiu desenvolupat a RegeneradMED per guiar
el turisme regeneratiu. Basada en el pensament de sistemes vius, utilitza I'arquitectura de 8 Hélixs per
assegurar que veus diverses —inclosa la naturalesa— estiguin representades en la presa de decisions,
amb émfasi en la col-laboracio, I'adaptabilitat i la cocreacid.
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Pensament de sistemes vius: Veure el mén —persones, llocs i naturalesa— no com a elements aillats,
sind com un sistema interconnectat. Aquesta manera de pensar prove d'una visio ecologica del mon,
inspirada en com funciona la naturalesa propia: tot esta interrelacionat i cada element inclou i depen
de la resta. Programa de Turisme de Regeneracio - La fase posterior a la formaci6 de la governanca
en que els principals actors codisenyen, proven i perfeccionen les experiéncies de turisme
regeneratiu, guiats pel proposit, estratégies i objectius compartits definits en el procés d'lGM.

Turisme Regeneratiu - Una forma de turisme que va més enlla de la sostenibilitat de recursos per
restaurar i millorar activament la salut d'ecosistemes, cultures i comunitats. Aspira a resultats nets
positius, on el turisme contribueix més del que extreu, tot fomentant la resiliéncia, I'equitat i la
vitalitat per a les generacions actuals i futures. Requereix un enfocament de pensament del sistema
sobre el territori i canvi de mentalitat.
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Introduccioé

El Model Integrat de Governanca (IGM) per al Turisme Regeneratiu és un marc estrategic
desenvolupat dins del projecte Regenera4MED (Euro-MED0401306) per donar suport a la governanga
com a pilar clau en la transicié dels territoris turistics mediterranis cap a un model regeneratiu
(turisme).

Basat en la teoria dels sistemes vius , el model proporciona una estructura per dissenyar una
governanca participativa i alineada amb el benestar a llarg termini tant de comunitats humanes com
no humanes. Per ser més especifics, el model de governanca integra cinc fonaments teorics clau:

1. Paradigmes regeneratius : aquesta base teorica ens convida a canviar la manera com
veiem i interactuem amb el mén. En lloc de veure la natura i la societat com a parts
separades o com a recursos a utilitzar, aquesta manera de pensar veu tot —persones,
comunitats, ecosistemes— com a profundament interconnectat, com un sistema viu.
Aquesta perspectiva s'inspira en profundes perspectives mediambientals que emfatitzen
les relacions, el respecte per la natura i I'narmonia amb el medi ambient. També implica
una reflexio critica sobre com molts dels nostres sistemes actuals —com els models
economics, el turisme o I'educacio— han estat modelats per perspectives extractivistes
que prioritzen el control, I'extraccié i la 'separacio.

2. Governang¢a com a sistema adaptatiu complex : aquesta base teorica veu el turismeiila
gestio local com a sistemes dinamics i interconnectats; més semblants a organismes vius
que a maquines. Els territoris involucren molts actors (governs, comunitats, empreses,
naturalesa, visitants...) les interaccions dels quals evolucionen constantment. Aixo vol dir
que la governanca no ha de dependre de regles rigides ni de solucions universals, sind que
ha de ser flexible, receptiva i capa¢ d'aprendre de I'experiencia. En comptes d'intentar
controlar els resultats, aguest enfocament se centra en fomentar la retroalimentacio
continua, I'adaptacié al canvi i la col-laboraci6 entre sectors. D'aquesta manera, ajuda a
construir sistemes resilients, inclusius i capagos d'evolucionar amb el temps. En esséncia,
es tracta de cuidar els llocs perqué puguin prosperar i respondre eficagment tant a les
oportunitats com als desafiaments 2.

IBellato et al. (2024); Ateljevic (2020); Dragado (2022); Bellato et al. (2022); Aquino et al. (2024)
’Dredge, D. (2022); Bellato et al. (2022); Mang & Reed (2012); Rodriguez-Giron & Vanneste (2019) (citat a Bellato et al.,
2022); El ColLab de Turisme (Dragatge i equip)
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3. El compromis i I'apoderament comunitari significa passar d'un model on les decisions
sobre el turisme les prenen uns quants actors externs (com agencies governamentals o
grans empreses) a un on la gent local és lider activa i socis en la formacié del turisme a les
seves comunitats. En lloc de ser receptors passius de I'impacte del turisme, es convida els
membres de la comunitat a codissenyar experiencies, aportar els seus coneixements i
valors, i ajudar a prendre decisions que afecten les seves vides. Aquest enfocament valora
totes les veus, especialment les que sovint queden fora, com els joves, la gent local o els
petits negocis locals.

L'apoderament en aquest context va més enlla de la participacio. Significa atorgar a les
comunitats una veritable propietat sobre la planificacio i els beneficis turistics. Quan els
habitants locals tenen el poder de modelar com funciona el turisme (segons les necessitats,
cultures i visions), s'enforteix la cohesié social, preserva la identitat local i fa que el turisme
sigui més sostenible i significatiu per a tots els implicats. En resum, aquest enfocament
consisteix a compartir el poder, generar confianca i crear un turisme que funcioni per a les
persones, no només per obtenir beneficis >.

4. Teoria del llevat critic : suggereix que un canvi significatiu en la societat no sempre
requereix un gran nombre de persones. El canvi sovint comenca amb un petit grup de
persones profundament connectades i compromeses que actuen com a catalitzadors —
de forma similar a com una petita quantitat de llevat fa que un pa sencer pugi. Aquestes
persones -com el llevat- poden ser poques, pero la seva influéncia s'estén. A través de les
relacions, creativitat i dedicacio, ajuden a canviar valors, a impulsar noves idees i inspiren
moviments més amplis. Aquesta teoria ens recorda que la transformacio sovint comenca
als marges, amb els quals estan disposats a liderar amb valor, cura i imaginacié. En lloc de
centrar-se en mobilitzacions massives o grans campanyes, aquesta teoria emfatitza el
poder relacional, la construccié de confianca i la influencia estrategica des de l'interior
dels sistemes , impulsant el canvi de dins cap a fora *.

5. Rols transformadors en el turisme regeneratiu : replanteja com les persones es
relacionen amb el turisme, no només com a turistes o proveidors de serveis, sin6 com a
part d'un sistema viu. Amb aquest enfocament, tots els implicats es converteixen en
participants actius en la cura i cocreacio del benestar del lloc. Els visitants no s6n només
consumidors; Sén hostes respectuosos que contribueixen positivament a la comunitat i al
medi ambient. De la mateixa manera, els amfitrions i els actors locals no només sén
proveidors de serveis, siné també guardians de la seva cultura, terra i histories. Els rols
transformadors en el turisme regeneratiu estan guiats per set principis fonamentals que

3Aquino, J., Falter, M., & Fusté-Forné, F. (2024).; Duxbury, N., Bakas, FE, Vinagre de Castro, T., & Silva, S. (2021); Bellato, L.,
& Cheer, IM (2021).

4 Lederach, JP (2005)
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promouen un compromis més profund i significatiu: el turisme ha de ser basat en el lloc i
especific del context , centrat en la vida i reciproc, pero també connectat i relacional
, amb proposit i reflexié , evolutiu i emergent, i co-creatiu °.

Per operacionalitzar el model, aquest es recolza en una arquitectura de 8 hélixs amb parts
interessades , que amplia els models tradicionals d'hélix quintuplice per incloure vuit dominis
interconnectats: (1) administracions publiques i agéncies; (2) PIMES del sector turistic i sectors
relacionats; (3) organitzacions de la societat civil; (4) institucions académiques i de recerca; (5)
associacions mediambientals i culturals; (6) naturalesa; (7) residents i (8) turistes. Aquesta estructura
inclusiva garanteix que els diversos sistemes de coneixement , experiéncies viscudes i marcs de
valors estiguin representats en els processos de governanca.

A través d'un procés de desenvolupament de capacitats , disseny col-laboratiu i
coimplementacié acompanyada per mentoria , el Model de Governanca Integrada ofereix una via
practica perqueé els territoris reorientin el turisme cap a la regeneracié a llarg termini, la justicia i
la resiliéncia . Serveix com a eina fonamental per alinear I' accié local amb els objectius del Pacte
Verd de la UE, els objectius d'Interreg Euro-MED i la visié d'una Mediterrania més verda .

El model de governanca integrat s'estructura en dues parts. La primera part se centra a fer una
avaluacié ambiental i social del territori (vegeu la figura 1, "Avaluaci6 de vulnerabilitat"). La segona
se centra a establir la governanca basada en un model de 8-Hélix (explicat posteriorment) de baix
a dalt (vegeu la figura 1 "Creacio 8-Helix"). Tots dos components estan guiats pel Marc de Turisme
Regeneratiu i, alhora, alimenten el Programa de Turisme de Regeneratiu , concebut com el
mecanisme mitjancant el qual els actors clau del territori defineixen i implementen de forma conjunta
practiques de turisme regeneratiu adaptades al seu territori.

>Bellato, L. et al. (2022)
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INTEGRATED GOVERNANCE REGENERATION TOURISM PROGRAMME

MODEL
VULNERABILITY CREATION CAPABILITY CO-IDEATION RESOURCING STORYTELLING
ASSESSMENT 8-HELIX BUILDING EXPERIENCES EXPERIENCES EXPERIENCES

PEER REVIEW

Regenerative Tot rism Journey Self Assessment Tool (RTJ - TOOL)

Regenerative Tourism Framework

Figura 1- El Model de Governanca Integrada (que a la imatge es mostra com a governanca) és la primera part d'un cam/i
cap a la posada en practica d'un model de turisme regeneratiu. Un cop establerta una estructura de governanca, la
comunitat podra comencar a treballar al Programa de Turisme de Regeneracio per co-crear un sistema que ajudi a sorgir
experiencies regeneratives.

La secci6 seglent explica els fonaments conceptuals del Model de Governanca. Els lectors interessats
a la practica poden passar directament a la seccio 3.

1.Fonaments conceptuals

1.1. Turisme regeneratiu i governanca

El turisme regeneratiu (RT) se centra a tornar més del que rep , amb I'objectiu de revitalitzar
ecosistemes, cultures i economies . En contrast amb el turisme sostenible, que busca minimitzar els
danys, RT fomenta la restauraci6 activa i la cocreacié de serveis turistics integrats.

El turisme regeneratiu representa un canvi paradigmatic allunyant-se dels models explotadors i
mecanicistes impulsats pel creixement del turisme convencional. Adopta una perspectiva holistica de
sistemes vius, on els territoris es consideren sistemes socioecologics dinamics. En lloc de limitar-se a
reduir el dany, la RT cerca guarir, restaurar i potenciar activament la vitalitat dels ecosistemes,
cultures i comunitats. Es basa en el potencial Unic de cada lloc, fomenta relacions reciproques entre
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tots els interessats i s'alinea amb els principis regeneratius de la Terra per assolir resultats nets
positius.

La governanca en aquest context ha de ser inclusiva , basada en el lloc, participativa, centrada en
la comunitat, centrada en el medi ambient i adaptativa, reflectint el canvi del turisme regeneratiu
cap a una cosmovisié basada en sistemes vius. El Model de Governanca Integrada (MGI) déna suport
a un nou vocabulari i sistema de valors —que afavoreix termes com a amfitrié, convidat i lloc—
per anar meés enlla de les metafores industrials i entrar en un llenguatge relacional i coevolutiu.

La governanca regenerativa no es tracta només de gestionar sistemes, sin6 de co-crear les
condicions per a una renovacié continua. Tots els participants —invitats, amfitrions i els propis
paisatges vius— sén reconeguts com a agents clau en la transformacio. Inspirats a Bellato (2022),
aquests rols son fluids i emergents, requerint responsabilitat compartida, cura i capacitat creativa. Per
tant, el MGl es basa en principis ambientals, socials i de governanca (ESG), complementats per
principis regeneratius com la reciprocitat, la integritat, I'adaptabilitat i la contribucié neta positiva.

1.2. Fohament teoric

El Model de Governancga Integrada es basa en paradigmes regeneratius que ofereixen tant la base
etica com el suport conceptual per replantejar com es governa i desenvolupa el turisme. Basat en la
teoria dels sistemes vius , el pensament regeneratiu desafia les logiques lineals de I'era industrial a
favor de la complexitat, la relacionalitat i la coevolucié6 °. La teoria proposa dissenyar des del i amb
el lloc, desbloquejant el potencial i permetent resultats nets positius tant per a les comunitats
humanes com per a les comunitats més que humanes (inclosos els ecosistemes). Aquests paradigmes
se centren en la saviesa local, integren el pensament sistemic i la critica decolonial, i emfatitzen
principis com la reciprocitat, I'adaptabilitat i la cocreacié. A més, reforcen la necessitat de reimaginar
models economics, marcs politics i cultures de governanca en sintonia amb el desenvolupament
‘regeneratiu.

D'aquesta visio del mdn en sorgeix la necessitat de sistemes de governanca que no siguin nomes
étics, sind també adaptatius i relacionals. La governanga entesa com a Sistema Adaptatiu Complex
8proporciona aquesta perspectiva operativa, en concebre els territoris com a sistemes vius dinamics i
interconnectats. Des d'aquest enfocament, la governanca deixa de centrar-se en la gestié de resultats

®Obres fundacionals de Bellato, Frantzeskaki & Nygaard (2022), Mang & Reed (2012) i Pollock (2012, 2023).
’Contribucions de Dredge (2022), Cave & Dredge (2020).
8 Farsari, 2021; Draga, 2022
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predeterminats i passa a facilitar processos iteratius, codissenyats i sensibles a I'evolucié de les
condicions socioecologiques. . Aquest canvi implica transitar de modes de control jerarquic cap a la
facilitacio de formes de coordinacio participativa i emergent entre actors humans i no humans.

Perque aquesta governanca adaptativa funcioni a la practica, és essencial una profunda implicacio i
empoderament comunitari °. Els models regeneratius veuen les comunitats no com a receptores
passives, siné com a cocreadores actives i guardianes del seu futur. Aixo requereix formes de
col-laboracio6 horitzontal basades en el coneixement i la confianga. Un compromis iteratiu i inclusiu
afavoreix I'apropiacié compartida dels processos i supera els enfocaments tradicionals de la 'gestié
dels grups d'interés per avancar cap al desenvolupament mutu de capacitats i una responsabilitat
relacional compartida.

En el turisme regeneratiu, la governanca s'entén millor mitjancant una perspectiva de xarxa: els
territoris son sistemes vius formats per actors interconnectats —governs, empreses, comunitats,
societat civil i visitants— en lloc d'organitzacions aillades. Un enfocament de xarxa (Farsari, 2021)
emfatitza que les decisions i innovacions sorgeixen a través de relacions, confianca i col-laboracio
entre aquests diversos interessats. A partir d'aixo, les xarxes d'impacte (TACSI, 2021) van més enlla
de la coordinacié per abordar les estructures més profundes que presenten desafiaments, com ara
les dinamiques de poder, els models mentals i les maneres de treballar. Prioritzen el proposit
compartit sobre la representacio, fomenten espais inclusius per al dialeg i I'experimentacio i abracen
la complexitat com a font de resiliencia i creativitat. Per a una governanca integrada al turisme
regeneratiu, aixo significa cultivar xarxes de confianca i aprenentatge mutu on tots els actors
contribueixin a solucions basades en el lloc. En invertir en aquestes xarxes adaptatives i orientades a
proposits, els territoris poden passar d“esforcos fragmentats a accions col-lectives, enfortint la seva
capacitat per regenerar tant comunitats com ecosistemes.

Perd com sorgeix un canvi significatiu dins d'aquests sistemes complexos? La Teoria del Llevat Critic
"%ofereix una metafora aclaridora sobre aix0. Aquesta teoria posa de relleu com actors petits, perd
estrategicament posicionats —individus o microxarxes— poden catalitzar processos de transformacio
sistematica en generar confianca, connectar sitges i crear espais relacionals de cocreacié. Aquests
“llevats critics” impulsen canvis profunds de forma silenciosa pero sostinguda, facilitant
transformacions culturals, el dialeg intersectorial i noves narratives. La seva capacitat d'influencia no
resideix a I'escala, sin6 al seu potencial per activar processos de canvi autosostinguts des de dins .

Per traslladar aquestes idees a la practica, el model es basa en el marc dels Rols i Principis
Transformadors al Turisme Regeneratiu ''. Aquest enfocament reimagina tots els actors del
sistema turistic —amfitrions, visitants, institucions, ecosistemes— com a participants en evolucié

9Bramwell & Lane, 2011
0L ederach, 2005
HBellato et al., 2022
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constant constant d'un sistema viu. Els rols deixen de ser fixos i jerarquics per tornar-se fluids i
situats, definits per la capacitat, el context i la col-laboracid. Aixi, els amfitrions assumeixen el paper
de guardians, els visitants es converteixen en col-laboradors i les comunitats -tant humanes com
ecologiques- guien el disseny d'experiencies turistiques basades en la cura, el lloc i el potencial
regeneratiu. Aquests rols regeneratius sustenten la implementacié del WP2, on la cocreacid,
I'aprenentatge mutu i la gestié distribuida reemplacen els enfocaments extractius i verticals
tradicionals.

En definitiva, I'enfocament teoric de la governanca a Regenera4MED esta arrelat profundament en la
teoria regenerativa i el pensament de sistemes vius. En lloc d'imposar models de gesti6 jerarquics i
definits externament, cerca crear entorns propicis per a una governanca ascendent, basada en el
lloc i en evolucié constant. Aquest enfocament abraga la incertesa i la complexitat, emfatitzant el
codiseny de sistemes que siguin adaptatius, étics i relacionals.

Per tant, la governancga no es concep com un exercici de control, siné com un procés de cultiu de les
condicions que permeten I'emergéncia, la participacié i la cura mutu entre totes les formes de
vida . Prioritza el potencial local, la pluritat dels sistemes de coneixement i I'adopcié de rols
transformadors per part de tots els actors, incloent-hi tant els actors no humans com els ecosistemes.
En aquest sentit, el MGI proposa un transit des de I'extracci¢ i planificacié lineal cap a la regeneracio i
co-creacio circular, ancorades en ontologies plurals i en una transformacio sistemica profunda.
Aquest canvi de rols i responsabilitats convida, finalment, a una reflexié6 més profunda sobre com
s'organitzen i coordinen els actors del sistema. La seccié seglent explora aix0 a través de ['
Arquitectura de Stakeholders del projecte, introduint el Model de 8-Hélix com a eina per mapejar,
involucrar i alinear diversos contribuents dins d'un sistema de governanca regenerativa.

1.3. Arquitectura dels grups d'interés: el model de 8-
hélixs

El Model de Governanca Integrada (MGI) desenvolupat en el marc del projecte RegeneradMED
representa un component fonamental del paradigma de turisme regeneratiu. Es fonamenta en una
cosmovisid de sistemes vius i s'operacionalitza mitjancant un innovador marc de 8-Hélix que promou
una governanca holistica, inclusiva i adaptativa. Aquest model transcendeix les tipologies tradicionals
dels grups dinterés en integrar tant actors humans com actors més que humans, reconeixent la
interconnexio dels sistemes socials, ecologics i culturals que configuren els territoris.
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De la 5-Hélix a la 8-Hélix: Una Expansié Regenerativa

Mentre que els models convencionals solen emprar el 5-Helix (que inclou autoritats publiques,
empreses, el mon academic, la societat civil i organitzacions mediambientals), el MGl inclou
intencionadament tots aquests Helix, a més d'estendre aix0 a residents, turistes i la natura.

En aquest model, els residents sén reconeguts com a guardians a llarg termini del territori, i s6n
vitals per garantir la continuitat del coneixement local, la identitat cultural i les practiques de cura del
lloc. Les seves experiencies viscudes, el seu arrelament i la seva implicaci6 emocional amb el territori
constitueixen una pedra angular de les estrategies regeneratives; Els turistes, per la seva banda, sén
replantejats com a co-creadors i coagents de la transformacioé regenerativa. Deixen de ser
consumidors passius per convertir-se en participants actius capac¢os de prendre decisions conscients,
involucrar-se en experiéncies participatives i establir relacions reciproques amb llocs i comunitats que
visiten. De manera igualment central, la naturalesa és tractada com un actor d'interés ple. Aixo
significa que els ecosistemes i les formes de vida no humanes sén reconeguts com a participants
actius en la governanca i no Unicament com a recursos per gestionar.

En reconeixer la Natura aixi, el model s'allunya de la presa de decisions centrada en I'ésser huma i
prioritza la salut, la integritat i els drets dels ecosistemes. Aquest enfocament es basa en idees del
coneixement local, I'ecologia i el pensament regeneratiu, que coincibeixen els éssers humans com a
part d'una xarxa de vida més amplia. Si bé cap ésser huma no pot representar plenament la
naturalesa, el model reconeix la importancia de crear espais especifics perque els seus interessos
siguin presents en els processos de governanca. A través de representants, cientifics especialitzats,
organitzacions i institucions, es busca assegurar que les decisions donin suport a la salut ecologica a
llarg termini i respectin els limits i les dinamiques dels sistemes naturals.

En tractar la Natura com un actor interessat, el MGl promou una governanca basada en la cura, la
responsabilitat i la col-laboracié amb -i no Unicament sobre- el mén natural, respectant la seva
capacitat i carrega i el seu paper fonamental en la resilienia i regeneracio dels territoris.

Rols i contribucions dels grups d'interes

Cadascuna de les vuit hélixs té funcions especifiques que contribueixen a la regeneraci6 del sistema
turistic. A continuacié especifiquem cada actor i el seu paper al model de governanca integrada.

Administracions i Agéncies Publiques : Ofereixen marcs reguladors, planificacio estratégica i
financament. Aixo inclou no només organismes governamentals, siné també institucions que
gestionen parcs, llocs de patrimoni cultural i arees marines protegides.
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« Actors d'exemple : juntes regionals de turisme, municipis, gestors de llocs patrimonials,
autoritats de parcs.

o Ala practica: liderar plans de zonificaci6 per protegir els llocs naturals i culturals;
proporcionar financament per a projectes pilot de turisme regeneratiu; integrar el turisme
regeneratiu a les estrategies de desenvolupament regional.

PIMEs en Turisme i Sectors Relacionats : Actuen com a motors d'ocupacié local, innovacio i
responsabilitat, oferint experiéncies regeneratives basades en el lloc i recolzant economies circulars.

« Actors d'exemple : eco-lodges, operadors turistics, productors artesanals locals, granges
d'agroturisme.

o Ala practica: Co-dissenyar experiencies turistiques de baix impacte; organitzar tallers
deducacié per a visitants sobre tradicions locals i ecologia; implementar practiques circulars
com a sistemes de conversié de residus en recursos.

Organitzacions de la societat civil : Facilitar la inclusié social, I'apoderament i la democracia

participativa. Representen els valors locals, intervinguin entre les parts interessades i salvaguarden
I'equitat social.

« Actors d'exemple : cooperatives locals, ONG, associacions culturals, fundacions per al
desenvolupament comunitari.
« Ala practica: Organitzar forums comunitaris per expressar les preocupacions dels residents;

mediar en tallers amb multiples parts interessades; donar suport a empreses socials i llocs de
treball en turisme inclusiu.

Institucions académiques i de recerca : Proporcionar analisis rigoroses, monitoritzar impactes i co-
desenvolupar el coneixement amb les comunitats. També tenen un paper clau en la integracié d'eines
d'avaluacio i en el foment de la innovacio.

« Actors d'exemple : universitats, centres de recerca, laboratoris de sostenibilitat
« Ala practica: Realitzar avaluacions d'impacte i monitoritzacié de la biodiversitat; co-

desenvolupar I'Eina RTJ; facilitar programes de formacié en turisme regeneratiu amb actors
locals.

Associacions Mediambientals i Culturals : Lideren la conservacio de la biodiversitat i la proteccio del
patrimoni cultural. Monitoritzen la salut de I'ecosistema i promouen narratives especifiques de cada

indret i valors regeneratius.

« Actors d'exemple : ONG de conservaci6 de la vida silvestre, societats de preservacio6 del
patrimoni, xarxes de proteccié marina.
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« Ala practica: Restaurar els ecosistemes afectats pel turisme; assessorar sobre capacitats de
carrega i fluxos de visitants; recopilar histories orals per integrar narratives culturals al disseny
turistic.

Naturalesa : Posicionada no com un fons passiu, siné com a participant actiu. Des d'aquesta
perspectiva, els sistemes naturals se salvaguarden i restauren com a co-beneficiaris i co-creadors de
valor. La natura té la seva propia veu i sovint no hi és representada.

« Exemple de representacié : defensors mediambientals, bidlegs de la conservacio,
administradors locals

« Ala practica: Actuar com a guardians dels ecosistemes locals informant les decisions de
governanca; advocar pels drets de la naturalesa; monitoritzar els llindars ecologics i assenyalar
canvis en la salut del sistema.

Residents : Custodis de la identitat i del coneixement basat en el lloc, garanteixen la continuitat i
legitimitat. La seva implicacié millora el capital social i en fomenta la confianca.

« Actors d'exemple : ciutadans locals, ancians de la comunitat, representants juvenils

e Ala practica: Compartir coneixements basats en el lloc durant la planificacié participativa;
organitzar experiencies culturals per als visitants; participar en iniciatives de narracié i
cogestio. També els residents expressen les seves necessitats i aspiracions que donen suport
al benestar, la dignitat i el sentit de la llar.

Turistes Vistos com a participants transitoris pero amb gran impacte, els turistes s'involucren a través
de la narracié, rituals i experiencies co-creatives que els connecten amb la visi6é regenerativa del
territori (desti).

e Actors d'exemple : viatgers responsables, visitants recurrents
« Ala practica: Participar en activitats de restauracié d'habitat; donar suport a empreses locals
i co-crear experiencies; oferir retroalimentacioé que informi la governanga adaptativa.

El model de 8-Helix és una estructura fonamental dins del Model de Governanca Integrada que
reflecteix el paradigma de governanca regenerativa. En lloc d'organitzar els actors mitjancant
categories estatiques o mandats de dalt a baix, el model déna suport a una visié dinamica i de
sistemes vius sobre la implicacié dels grups d'interés. Cada hélix—Autoritats Publiques, PIMES,
Societat Civil, Académia, Associacions Mediambientals, Residents, Turistes i Natura—representa un
node relacional que evoluciona i interactua de manera co-creativa . Els turistes i residents ja no es
veuen com a participants externs o passius, siné com a agents integrals capagos de co-moldejar
resultats regeneratius a través dels seus comportaments, eleccions i participacié local.
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Stakeholder Roles in Regenerative Tourism
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Figura 2- representacio dels 8 tipus de parts interessades que es tenen en compte al Model Integrat de Governanga
Regenera4MED.
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Cal considerar que, en general, els actors institucionals s6n altament heterogenis quant a mida,
ubicacié geografica (costera o interior) ia nivell de desenvolupament economic i social. Aquests
inclouen petites comunitats de linterior, territoris turistics costaners amb fluctuacions estacionals
significatives, pobles historics, grans arees urbanes industrialitzades i capitals metropolitanes i
provincials.

Als models de turisme comunitari, les institucions publiques locals participen activament en la gestié
de recursos turistics i en els processos de presa de decisions a través de diverses formes associatives
(com associacions de serveis, consorcis i entitats instrumentals, com ara parcs o comunitats de
muntanya). Un enfocament basat en la comunitat atorgaria a les comunitats locals un control més
gran sobre els seus recursos turistics, assegurant que els beneficis economics del turisme romanguin
principalment en la poblacio resident. Cal superar la realitat actual, evitant que la fragmentacio dels
actors i I'escala de les xarxes es puguin tornar disfuncionals. En general, cal tenir en compte
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I"existéncia d“una forta identitat local i una gran diversitat d“actors turistics, des de petites empreses
familiars fins a operadors a gran escala.

Un model de governanca participativa seria eficag, ja que permetria a tots els actors contribuir
activament a la gestio sostenible i regenerativa dels recursos turistics. Aquests actors han d'incloure
grups comunitaris que donin suport a la gestié de parcs regionals, en que els municipis col-laboren
amb associacions empresarials, universitats i organitzacions mediambientals, abordant questions
tradicionalment complexes com els costos interns i les dificultats per generar consens a nivell local,
una complexitat que I'enfocament regeneratiu pretén desentranyar.

Aquest model s'alinea amb la teoria regenerativa en emfatitzar la interdependéncia, la
col-laboracié emergent i la pluralitat dels sistemes de coneixement. Per exemple, les
organitzacions de la societat civil no son tractades com a meres receptores de politiques, sin6 com a
co-dissenyadores de futurs arrelats al territori. Les pimes s'impliquen no només com a proveidors de
serveis, sin6 com a guardianes de la cultura i I'ecologia locals. De manera similar, els turistes es
replantegen com a hostes i contribuents-agents capacos de generar impactes positius mitjancant una
participacié conscient - mentre que els residents sén considerats guardians a llarg termini del lloc i
portadors fonamentals de la continuitat cultural.
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Figura 3- El Cicle del Model 8-Helix il-lustra un procés continu i col-laboratiu per assolir resultats regeneratius mitjancant la
participacio dels grups d'interes, la cocreacid, la integracio de retroalimentacio i la governanca adaptativa.
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Es important destacar que aquesta arquitectura operacionalitza I'enfocament teoric en incorporar els
principis del disseny ascendent, gestié compartida, dinamica critica de llevats i aprenentatge
continu. Permet que la governanca es desenvolupi a través de la relacié, la cura i la cocreacié
adaptativa, en lloc de basar-se en el control jerarquic. En aquest sentit, el marc 8-Helix funciona tant
com un mapa de col-laboracié com un instrument per a la transformacio regenerativa.

Un model de governanca participativa, que involucra tots els actors de I'Octe Helix, contribueix a la
construccié de territoris integrats, amb responsabilitats compartides i resultats efectius.

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU




1.4. Alineacioé Estratégica i Politica

El Model de Governanca Integrada (MGI) representa una contribuci6 directa a la prioritat Més Verda del
Programa Interreg Euro-MED i aborda especificament [|'Objectiu Especific RSO2.4: "Promoure
I'adaptacio al canvi climatic i la prevencié del risc de desastres, aixi com la resiliéncia, tenint en compte
enfocaments basats en ecosistemes". Com a estratégia conjunta desenvolupada a través de la
cooperacié transnacional, el MGl s'alinea i refor¢a diversos marcs estrategics de la UE, entre ells el Pacte
Verd Europeu i Estratégia de Biodiversitat 2030. En aquest sentit, el model recolzats marcs promovent
practiques de turisme regeneratiu a la bio emissions de carboni. Aixi mateix, fomenta la implicacié
dactors mediambientals en la conservacio, laplicacié de solucions basades en la naturalesa i la
integracié dindicadors ecologics en els processos de planificacié i seguiment.

e Via de Transicié Turistica (TTP): Alineada amb la TTP, la MGI fomenta una governanca
turistica inclusiva, intel-ligent i resilient en empoderar els interessats, promoure el
desenvolupament sostenible de les pimes i implementar eines, com panells ESG i
I'autoavaluacié de I'Eina RTJ, per guiar els territoris clima.

o Estrategies d'especialitzacié intel-ligent (S3): El MGI operacionalitza S3 permetent que els
territoris construeixin estrategies turistiques al voltant d'actius culturals, naturals i economics
locals, recolzant la innovacio i especialitzacié en ninxols de turisme regeneratiu, i activant la
col-laboracio intersectorial a través del seu model de governanca de 5 helixs.

o Declaracié de Glasgow sobre I'Accié Climatica en el Turisme: En linia amb la Declaraci6 de
Glasgow, el MGl integra I'accié climatica en cada fase de governanca en permetre que els
actors turistics mesurin emissions, adoptin practiques de baix impacte i co-desenvolupin
estrategies adaptatives per a la resiliencia climatica, fomentant el netes zero. A més a més, la
Declaraci6 de Glasgow inclou una linia sobre la Regeneracié.

o 3a Conferéncia de les Nacions Unides sobre I'Ocea (UNOC3) a Nica: Els " Acords per a una
Mediterrania Sostenible " promouen la cooperacié entre regions mediterranies per abordar
desafiaments compartits i donar suport a la resiliencia climatica, el turisme sostenible i el
desenvolupament verd mitjancant compromisos coordinats i alineacio politica.

» Sinergies entre programes (per exemple, Interreg Euro-Med, Erasmus+): El MGI aprofita
les metodologies i les millors practiques de diverses iniciatives financades per la UE que han
pilotat enfocaments innovadors per al turisme regeneratiu i inclusiu. La llista completa esta
inclosa a la "Regenerad4Med-CrossFertilisation-DataDatabase". Aquestes inclouen SMARTMED
(planificacié estratégica del turisme), MPAEngage (governanca costanera participativa),
MPA4Change (Avaluaci6 de Vulnerabilitats, Ciencia Ciutadana), Regenera Water Sport i ReSea
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Sports (experiencies inclusives de turisme regeneratiu), HIDDEN MED (turisme comunitari
basat en el patrimoni comunitari basat en el patrimoni ) Liguria Occidental, finangat per la DG
REFORM a través de I'Instrument de Suport Tecnic (TSI). LIGURIATOURISM déna suport a la
transformacio sostenible de la regié de Liguria Occidental mitjancant estrategies de turisme
verd i regeneratiu, en estreta col-laboracié amb el Govern Regional i la Universitat de Génova.

En conjunt, aquestes sinergies contribueixen a fer que el MGl sigui un model de governancga provat,
integrat i escalable, adequat per a diversos contextos regionals i capa¢ de fomentar la innovacié, la
implicacioé dels actors i la sostenibilitat a llarg termini en la governanca turistica.

La taula seglient resumeix aquestes contribucions.

Estratégia/Iniciativa de la UE

Com contribueix I'l|GM

Rellevancia per a RS02.4

Acord Verd de la UE i Estratégia de

Biodiversitat 2030

Promou la restauracio activa
d'ecosistemes, protegeix la
biodiversitat mitjancant la
governanca turistica i integra
indicadors ecologics a la
planificacio

Adaptacio climatica mitjancant
solucions basades en la natura

Via de Transicié Turistica (TTP)

Fomenta una governanca turistica
inclusiva, intel-ligent i resilient en
apoderar tots els actors de 8-Hélix
en la presa de decisions

Fomenta la resiliéncia a les
destinacions mitjancant una
governanca participativa

Declaracié de Glasgow sobre
I'Acci6 Climatica al Turisme

Integra I'accié climatica en cada
fase de governanca i permet als
actors turistics codesenvolupar
estratégies adaptatives

Enfocament directe en adaptacio i
mitigacio climatica

3a Conferéncia Oceanica de les
Nacions Unides (UNOC3) Acords

Recolza la cooperacié mediterrania
en mateéria de resiliéncia costanera
i turisme sostenible mitjancant
enfocaments de governanca
provats

Cooperacio regional en materia de
resiliéncia climatica

Estrategies d'especialitzacio
intel-ligents (S3)

Permet als territoris construir
estrategies turistiques al voltant
dels actius culturals, naturals i
economics locals

Adaptacio basada en el llocii la
resiliéncia economica

Taula 1 - Alineacié del Model de Governanca Integrada amb els Marcs Internacionals
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La contribucié als Objectius del Programa Euro-MED és a través de:

1. Cooperacié transnacional : Desenvolupada mitjancant la col-laboraci6 entre
organitzacions de sis paisos mediterranis, assegurant que la metodologia s'adapti a
diversos contextos regionals.

2. Transferéncia de coneixement : Es basa en metodologies provades en iniciatives
anteriors financades per la UE (SMARTMED, MPAEngage, ReSea Sports, HIDDEN MED,
LIGURIATOURISM), creant un model solid i integrat.

3. Impacte escalable : Dissenyat per replicar-se a territoris mediterranis, contribuint a
I'objectiu del programa d'una Mediterrania més verda a traveés de la transformacio
turistica.

4. Empoderament de les parts interessades : Implementa |'emfasi del programa en la
governanc¢a multinivell involucrant administracions publiques, sector privat, societat civil,
academia i organitzacions mediambientals en el desenvolupament conjunt de I'estratégia.

El MGI operacionalitza I'objectiu del projecte RegeneradMED de "Millorar el turisme sostenible" en
proporcionar un marc de governanga concret que impulsa la transicié del turisme mediterrani des de
models extractius cap a sistemes regeneratius que enforteixen, en comptes d'esgotar, el capital
natural, cultural i social.
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2. Avaluacio de vulnerabilitat

2.1. Proposit i raonament

Dins l'itinerari de governanca regenerativa proposat per Regenera4MED, I' Avaluacié de
Vulnerabilitat Socioambiental representa una fase essencial d'orientacié. Aquest procés no es
limita a diagnosticar riscos; ll-lumina el potencial latent dels territoris i contribueix a alinear la
governancga regenerativa amb les dinamiques ecologiques, culturals i socioeconomiques especifiques
de cada context. Proporciona un diagnostic sistemic de vulnerabilitats i capacitats territorials,
integrant de forma coherent les dimensions climatica, ecologica, econdmica i social.

L'avaluacié identifica tant punts de pressioé visibles com ocults , incloent-hi arees afectades per la
degradacio d'ecosistemes, I'exclusié social, la dependéncia economica o la sobreintensificacioé del
turisme. Aquests coneixements se sintetitzen en informes tecnics i cartografies territorials, que
funcionen com a eines dorientacié per al disseny destrategies regeneratives basades en el lloc. De
manera crucial, I'avaluacié guia els processos de co-creacio d'itineraris de turisme regeneratiu en
posar en manifest tant limitacions com oportunitats per a la restauracio i el floriment territorial

L'Avaluacié de Vulnerabilitats (VA) constitueix una eina central a Regenera4MED per identificar les
fragilitats ecologiques i socials dels territoris pilot i transformar-les en vies practiques per al
turisme regeneratiu. La seva finalitat va més enlla de la identificacié de riscos, ja que permet als
municipis ia les parts interessades comprendre on es concentren les exposicions més grans, quines
sensibilitats sébn més critiques i quines capacitats adaptatives ja existeixen per fer-hi front.

En aquest enfocament, la vulnerabilitat no es concep com un deficit estatic, siné com una condicié
relacional i dinamica amb potencial transformador . En replantejar la vulnerabilitat des d'aquesta
perspectiva el VA posa en relleu oportunitats per reforcar la resiliencia territorial i dissenyar
estrategies regeneratives arrelades al lloc. Aquest plantejament garanteix que les vulnerabilitats
associades al canvi climatic, la degradacié ambiental i les pressions turistiques es tradueixin de
manera sistematica en decisions informades, innovacions a la governanca i plans d'acci6 operatius.

La rad de ser del VA és triple:

1. Presa de decisions basada en la evidéncia - Els municipis necessiten informacié solida,
comparable i verificable per prioritzar les intervencions. El VA proporciona aixo mitjancant
indicadors, cartografies i analisis estructurades que orienten |'assignacio, la planificacié i la
implementacio.
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2. Integracié de sistemes de coneixement - Les dades quantitatives (per exemple, erosio
costanera, dependeéencia socioecondmica) es complementen amb coneixements locals de
vida recopilats a través d'entrevistes i tallers. Aquest equilibri assegura que les avaluacions
teécniques reflecteixin les prioritats i realitats de la comunitat.

3. Base per a l'accié regenerativa - En identificar els punts en qué les vulnerabilitats
s'encavalquen amb oportunitats, el VA es converteix en el punt de partida per dissenyar
Plans d'Acci6 per al Turisme Regeneratiu. Aquests plans inclouen mesures orientades a la
preservacio dels ecosistemes, I'enfortiment de la resiliencia comunitaria i la promoci6 de
models de turistics sostenibles i regeneratius.

En conjunt, el VA garanteix que el desenvolupament turistic contribueixi de manera positiva tant als
sistemes ecologics com a les comunitats locals, creant les condicions per a la sostenibilitat i
regeneracio a llarg termini.

Per dur a terme I'Avaluaci6 de Vulnerabilitat, cal comptar amb una entitat especialitzada en analisis
socioeconomica i mediambiental -preferiblement una universitat, centre de recerca o consultoria
especialitzada- amb experiéncia en metodologies integrades i participatives, aixi com en Turisme
Regeneratiu. L'objectiu és obtenir un diagnostic sistematic, rigorés i adaptat localment que permeti
identificar tant les vulnerabilitats com les capacitats regeneratives de cada territori, facilitant aixi la
correcta implementacié del Model de Governanca i del Programa de Turisme Regeneratiu

2.2. Metodologia

L' Avaluacié de Vulnerabilitats (VA) per a Regenera4MED és un primer pas pel camicap ala
governanca regenerativa. Es una analisi basada en sistemes que va més enlla de simplement
diagnosticar riscos per poder il-luminar el potencial unic d'un lloc. L'avaluacié ha de ser sistematica,
rigorosa i adaptada al context local per identificar tant les vulnerabilitats com les capacitats de
regeneracio.

El VA es pot adaptar, pero ha de seguir una metodologia estructurada que combini I'avaluacié
basada en indicadors amb la validacié participativa :

Marc d'indicadors suggerits:

La vulnerabilitat s'ha d'analitzar a partir de tres dimensions: Exposicié (E), Sensibilitat (S) i Capacitat
Adaptativa (A).
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De forma més especifica:

o Exposici6 (E): Es refereix a les pressions externes a que esta sotmes el territori. Inclou factors
com el retrocés de lariba, la frequeéncia i la intensitat de les maror, el nombre de dies d'onada
de calor, els pics de flux turistic o els indexs de sequera.

o Sensibilitat (S): Es refereix al frau en que els actius, ecosistemes o grups socials es poden
veure afectats per aquestes pressions. Per exemple, la presencia d'habitats protegits en zones
exposades, la proporcié de gent gran en zones propenses a inundacions, una estacionalitat
turistica elevada o altes ratios de dependéncia economica del turisme.

o Capacitat Adaptativa (A): Fa al-lusié a la capacitat local per respondre. Hi inclou I'existéncia
de plans d'adaptacio climatica, la disponibilitat d'infraestructures de proteccio, la fortalesa de
xarxes comunitaries, |'assignacio de recursos pressupostaris i I'existéncia de protocols
d'emergencia.

La formula que se suggereix fer servir és:

_ExS

V=_""
A+e

Seleccio dindicadors:

Els indicadors se seleccionen en funcié de quatre criteris: (i) la seva rellevancia per a la presa de
decisions municipals, (ii) la disponibilitat fiable i oberta de dades, (iii) la comparabilitat entre pilots i (iv)
la compacitat per evitar duplicacions.

Entre les mesures més habituals s'hi inclouen: I'erosié costanera, els dies d'onada de calor, la
dependéncia del turisme, els habitats protegits en zones de risc, els protocols locals d'emergéncia i els
pressupostos d'adaptacio.

Participacio:

Es recomana fer entrevistes dirigides i/o un minitaller per validar les eleccions d'indicadors, posar
a la llum prioritats locals i contextualitzar-ne els resultats. L*aportacié dels grups d“interes es captura
com a declaracions DAFO (debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats) i propostes inicials d“accid,
que posteriorment es contrasten amb [“evidéncia proporcionada pels indicadors seleccionats.

Cada territori ha de definir els indicadors que li resulten rellevants.
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Diagnéstic i traduccié d'accions:

Els resultats se sintetitzen en taules i en un diagnostic territorial estructurat. . Es produeix una analisi
DAFO concis i basada en I'evidéncia, seguida d'una llista curta de 5-7 accions prioritzades per pilot.
Aguestes accions s'emmarquen amb actors responsables, horitzons temporals, notes de viabilitat i
indicadors de monitoritzacio.

Sortida:
El procés culmina a:

e un informe final validat de I'Avaluacié de Vulnerabilitat (VA),
e un pla d'accio6 territorial,
e juna matriu de monitoritzacio.

L'Avaluacié de Vulnerabilitat és un procés compacte que transforma dades socials i ambientals i
turistiques en coneixements accionables per als territoris. Requereix tant rigor técnic com habilitats
participatives. Les entitats responsables de la seva implementacié permetran que les destinacions
avancin amb passos concrets cap al turisme regeneratiu i la resiliencia climatica. L'informe s'integrara
com a primera part d'un Pla Estratégic Local per al Turisme Regeneratiu .

3. Procés de governanca a la

practica

3.1. Proposit i Raonament

Aquest procés de governanca esta dissenyat per donar suport a I'aparicié de propostes pilot de
turisme regeneratiu als territoris mediterranis (destinacions). En lloc d'imposar un model predefinit, el
procés convida a la comunitat a modelar la seva propia visié i camins reconnectant amb la identitat
Unica del lloc, guarint les seves fractures socials i ecologiques, i activant el lideratge local col-laboratiu.
El procés s'implementara a les arees pilot de RegeneradMED, pero ha estat creat per poder aplicar-se
a qualsevol territori disposat a implementar el model.

Més enlla de construir plans, el procés cerca desenvolupar capacitats: el conjunt d'habilitats
col-lectives, relacions i mentalitats que permeten a una comunitat assumir la responsabilitat del seu
futur.
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Entre elles es troben:

e Profunda consciéncia basada en el lloc : la capacitat de llegir la singularitat ecologica,
cultural i historica del territori

e Pensament sistémic : entendre el turisme no de forma aillada, sin6 en relacié amb els mitjans
de vida locals, els ecosistemes i les dinamiques socials

e Ageéncia regenerativa : la capacitat de percebre i actuar des d'un sentit de contribucié a la
vitalitat del conjunt

e Governanga dialdgica : habilitats en escolta activa, facilitacio, presa de decisions col-lectives i
lideratge distribuit

El procés s'articula mitjancant una estructura participativa de diverses sessions que combina tres
ingredients essencials:

1. Un grup critic de 'llevat’ : un petit grup divers de persones clau del territori que sén de
confianga, curioses i capaces de connectar a través de diferencies, de vegades articulades
com a node d'una xarxa local. Actuen com a catalitzadors, ajudant a guiar i dinamitzar el
procés des de dins, connectant a la comunitat i les xarxes entre ells.

2. Coordinacié multinivell : en lloc de dependre d'una Unica autoritat central, el procés
distribueix el lideratge i la presa de decisions entre diferents nivells (local, regional,
sectorial), connectant competencies i assegurant que tots exerceixin un paper significatiu
basat en el seu context i influencia.

3. Participacié multiactor (8 helixs): el turisme travessa multiples dimensions de la vida
territorial, per la qual cosa el procés inclou persones de diferents sectors: administracié
publica, empreses privades, educacio, cultura, societat civil, pagesos, joves i altres. Es pot
entendre com la combinacié de diferents P "ingredients" que, en entrellacar-se, creen un
tot més resistent i intel-ligent que la suma de les parts. Quan les diferents comunitats i
xarxes s'interconnecten en complementarietat, es comenca a articular I'ecosistema local
del turisme regeneratiu.

En termes senzills, aquest metode de governanga permet que :

e Petits grups de persones clau iniciin el canvi (com el llevat)

o Diferents sectors i xarxes treballin conjuntament (com a ingredients en una recepta)

e Les decisions creixin en coheréencia i alineacié a través de diferents escales (com un ecosistema
saludable)

En reunir aquests elements, el procés ajuda les comunitats:

e Crear espai per al dialeg sobre la diversitat de veus sense requerir consens total
e Activar un grup d'actors locals clau amb un proposit comu
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e Coordinar l'acci6 respectant I'autonomia de cada nivell i rol

Aquest enfocament és essencial perque el turisme regeneratiu arreli al territori. La regeneracié no és
un model fix que s'implementi siné un procés viu de construcci6 de relacions, reconeixement de
patrons i col-laboracié adaptativa. Requereix una cultura de governanca inclusiva, reflexiva i arrelada
a la identitat especifica de cada lloc. Aquest és el terreny on germina el turisme regeneratiu.

A través d'aquest procés, les comunitats deixen de ser merament “consultades” per esdevenir
guardians actius de la propia transformacio.

3.2. A la practica

Aquest document esta concebut com a base de referencia per a professionals dedicats al
desenvolupament d'ecosistemes de turisme regeneratiu. Presenta una estructura de governanca i
ofereix exemples de plans de sessi6 dissenyats per acompanyar les comunitats en la configuracié de
les propies estratégies de turisme regeneratiu.

No és una recepta, ni un model fix aplicable de manera uniforme en tots els contextos. . En el
desenvolupament regeneratiu, el primer i més essencial pas és sempre coneixer el teu lloc i la seva
gent — comencar pel que és viu, és Unic i ja és present al territori. Cada procés ha de créixer des del
terreny. Per aquesta rad, es recomana treballar amb un professional experimentat en regeneracié —
no per proporcionar solucions ja fetes, sind per mantenir les condicions en que el potencial local es
pugui revelar i cultivar.

El procés comenca amb la Sessié 0, que estableix les bases i identifica les persones clau que formaran
el llevat critic . Les cinc sessions seguents estan dissenyades per guiar aquest grup divers en un viatge
compartit: reconnectar amb el lloc, explorar la historia del turisme i definir progressivament un
esborrany d'estrategia per a un ecosistema de turisme regeneratiu. Cada sessio inclou una descripcio
general amb un objectiu clar. Els plans es presenten detalladament per mostrar la coheréncia interna
del procés i, alhora, inspirar adaptacions especifiques a cada territori. Es proposen diverses activitats
basades en metodologies habituals de facilitaci6. Per aprofundir en aquestes eines, es poden
consultar els recursos seguents:

e Finesitecniques de facilitacié
e Biblioteca de técniques de facilitacidé

Es recomana encaridament adaptar el disseny de la sessi6 al context local ia la cultura del grup,
altrament la manca d'escolta podria generar desconfianca. També és possible fusionar algunes
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sessions depenent del context local.

Cal assenyalar que I'Annex 1 conté una descripcio de les principals habilitats del facilitador per poder
desenvolupar el model integrat de turisme regeneratiu d'una manera alineada amb els conceptes i els
valors regeneratius. A més, I'Annex 2 proporciona un pla detallat per a cada sessio, i ofereix al
facilitador un enfocament estructurat que pugui servir com a base per a la implementaci6 del model
de governanca.

Sessié 0 | Formacié del Grup de Llevats Critics
Durada estimada : 2h

Horari : Dia feiner, mati o tarda, depenent de la disponibilitat dels participants o en I'hora que us
resulti més convenient.

Lloc: Ajuntament o oficina de Turisme — qualsevol lloc que sigui facil, accessible i accessible
Participants : Equip técnic de RegeneradMED

e 1-2representants clau de I'administraci6 publica local (per exemple, desenvolupament
economic, sostenibilitat, turisme)

e 1-2representants destacats del sector turistic local

e 1-2 Agents respectats de la societat civil o del moviment ecologista

Nota: Aquests participants només podran participar en aquesta sessio si son seleccionats per formar part
del grup critic de llevats.

Descripcio general : Aquesta sessié té com a objectiu formar el grup critic de llevat, el petit grup divers
i respectat de persones que ajudaran a guiar i dinamitzar el procés de governanca.

Per a més informacié: La teoria del llevat critic (Lederach, 2005)

Aquest grup és la llavor que inicia el viatge col-lectiu i assegura la inclusié de multiples perspectives
des del comencament.

El llevat critic esta compost per individus que, independentment de la seva posicié formal, de vegades
liderant organitzacions o xarxes i altres més informals, sén vistos com a connectors, oients i agents de
canvi a la seva comunitat. Han de reflectir la diversitat del lloc i ser capacos de gestionar les tensions
de manera constructiva.
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El grup esta dissenyat no per actuar de manera aillada, siné com el primer punt d“activacié d*una
arquitectura de governanca més amplia basada en:

Coordinacié multinivell : connectar la base i les xarxes, I'administracio local, la planificacio
regional i els actors sectorials;

Col-laboracié multiactor : reunir veus de totes les parts de 'ecosistema local, basada en
I'enfocament de 8 helixs utilitzat en el turisme regeneratiu: administracio publica, sector privat,
academia i investigacio, organitzacions de la societat civil, actors culturals i creatius,
responsables mediambientals, educadors i joves

Aquesta sessio zero estableix les bases per entreteixir aquestes capes, partint d'un nucli enfocat i
compromes (el llevat) que activara gradualment una massa critica més amplia de col-laboracio.

Objectius de la sessio:

Comprendre que és el grup critic de llevats i quin paper jugara.
Acordar els criteris de selecci6 per a la composicié del llevat critic
Mapejar la diversitat local de parts interessades i perspectives.
Realitzar una pluja didees sobre possibles noms o perfils de candidats.
Definir com i quan es faran les invitacions per a la sessi6 1.

Criteris generals de seleccié:

Diversitat en génere, edat, origen, neurodiversitat i antecedents socials

Representacio de la 8-helix del turisme regeneratiu: administracio publica, sector privat,
acadéemia i investigacio, organitzacions de la societat civil, actors culturals i creatius,
responsables mediambientals, educadors i joves o futures generacions

Persones respectades localment, amb bones habilitats descolta i dialeg

Persones implicades o afectades per tensions reals en el turisme o el desenvolupament basat
en el lloc

Compromis d'assistir a les cinc sessions i contribuir-hi activament

Resultats esperats d'aquesta fase:

Llista consensuada de criteris de seleccio el grup que formara part del 8-Hélix
Mapa preliminar dels actors ecosistemics del territori que formen part de la 8-Helix
Llista de candidats o descripcions de perfils

Pla d'accio per a la divulgacio i la confirmacio

Un cop format i confirmat el grup critic de llevat, seran convidats a participar a la Sessié 1 - Historia
del Lloc, el primer pas del procés de governanca col-lectiva.
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Sessio 1 | Historia del lloc: Llegint I'esséncia del lloc
Durada estimada : 2h

Horari : Dia feiner, mati o tarda, depenent de la disponibilitat dels participants o en I'hora que us
resulti més convenient.

Lloc : Tria un espai que ressoni amb la memoria i identitat del poble — idealment simbodlic, significatiu
i propici per al dialeg.

Participants : Equip tecnic de Regenerdmed i entre 10 i 15 participants dels 8 sectors d'héelix
identificats durant la Sessi6é 0 com el llevat critic .

Objectiu de la sessio : Reconnectar amb la identitat profunda i en evolucié del municipi; presentar els
resultats de I'avaluacié de vulnerabilitat ; explorar com la singularitat del lloc ha modelat la vida
social, cultural i economica; i establir les bases per imaginar un model de turisme regeneratiu.

Descripcio general : AQuesta sessio convida els participants a reconnectar amb la identitat profunda i
en evolucio del seu municipi explorant la seva " Historia del Lloc". A través del dialeg, l'intercanvi de
records i la cartografia col-lectiva, el grup descobreix els patrons naturals, culturals i historics que han
modelat la ciutat, des del seu estat prehuma fins avui.

Es reflexiona sobre alld que feia Unic aquest lloc:
- les forces naturals que ho van definir,
- Lesraons per les quals els primers habitants es van assentar alla

- Lamanera com el paisatge ha influit en la cultura, I'economia i la identitat col-lectiva al llarg del
temps.

La sessié també inclou la presentaci6 de I'avaluacié de vulnerabilitat i prepara el terreny per
reimaginar el paper del turisme segons l'essencia del lloc.

Preguntes orientatives :

e Com era aquest lloc abans de I'arribada dels humans?

e Quines forces naturals, espécies i patrons la definien?

e Per que van triar els primers habitants assentar-se aqui?

e Com ha modelat el lloc la cultura, I'economia i la identitat dels qui hi viuen?

e Quin és el proposit o el paper més profund d'aquest lloc dins del territori més ampli?
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Resultats esperats:

e« Comprensié compartida de la identitat del lloc i els patrons historics

e Linia temporal col-lectiva 0 mapa visual de la transformacio local

e Primera articulaci6 de tensions clau, records i qualitats basades en el lloc
e Arrelament emocional i relacional del grup

Programacio preliminar de les sessions 2-5, basada en la disponibilitat dels participants i els
compromisos compartits

Sessio 2 | Historia del turisme: impactes i aprenentatges
Durada estimada : 2h

Horari : De dilluns a divendres, de mati o tarda, segons la disponibilitat dels participants o el moment
que els resulti més convenient

Lloc : Un lloc que ajuda a il-lustrar els canvis relacionats amb el turisme a la ciutat
Participants : Equip técnic de Regenera4dMED i grup de llevats critics

Objectiu de la sessio : Descobrir la historia local del turisme com a fenomen complex i en evolucio.
Reflexiona sobre com ha modelat —i ha estat modelat per— el lloc, i explora alternatives
regeneratives basades en els valors revelats a la Sessio 1.

Descripcio general : AQuesta sessi6 explora la historia del turisme al municipi des d'una perspectiva
sistemica. Convida els participants a reconstruir col-lectivament records, identificar transformacions
clau i reflexionar sobre com el turisme ha modificat les relacions entre les persones i el territori. En
lloc d'avaluar el turisme Unicament en termes de beneficis i impactes, la sessié proposa comprendre'l
com una forca dinamica: un fenomen modelat per la cultura, I'economia i les ecologies locals. Aquesta
presa de consciencia prepara el terreny per imaginar un futur regeneratiu arrelat en la singularitat i
I'esséncia del lloc.

Preguntes orientatives :

e Com va sorgir el turisme en aquest municipi i per quée?

e Quins papers ha tingut al llarg del temps (economics, culturals, ecologics)?
e Com hainfluit en les relacions entre les persones i el lloc?

e Que ha desplacat, transformat o regenerat?

e Quins patrons i suposicions més profunds subjauen a la seva forma actual?
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Resultats esperats :

e Cronologia visual de I'evolucié del turisme

e Perspectives clau sobre els impactes relacionals i sistemics del turisme
e Conjuntinicial de principis o valors regeneratius

e Continuitat emocional i connexié amb l'esséncia del lloc

Sessid 3 | Proposit compartit i linies estratégiques
Durada estimada : 2h

Horari : De dilluns a divendres, de mati o tarda, segons la disponibilitat dels participants o el moment
que els resulti més convenient

Lloc : Un lloc proposat pels participants o fins i tot allotjat en un dels seus espais per aprofundir la
confianga i la intimitat.

Participants : Equip técnic de Regenera4dMED i grup de 'llevat critic'

Objectiu : Acordar un proposit comu per al turisme regeneratiu al municipi i codefinir linies
estratégiques que proporcionin direccio i claredat per a les accions futures.

Descripcio general Aquesta sessido marca un punt d'inflexio en el procés de governanca, passant de
I'exploracio a la definicié de rumbs. Basant-se en la identitat del lloc (sessi6 1) i la historia sistemica
del turisme (sessio 2), el grup treballara amb un primer esborrany d'un proposit comu per al turisme
regeneratiu i 3-5 linies estratégiques proposades per I'equip técnic.

L'objectiu no és comencar des de zero, sind refinar, enfortir i dotar d'energia col-lectiva una proposta
que emergeix dels aprenentatges i els patrons identificats fins ara.

Reflexio guia : "Que significaria que el turisme servis realment a aquest lloc — a través de
generacions, ecosistemes i comunitats?"

Resultats esperats :

e Un esborrany de la declaraci6 de proposit refinat col-lectivament

e Linies estrategiques més clares, coherents i significatives.

e Mapeig dels tipus de capital a que contribueix cada linia estratégica.
e Un sentit emergent de direccié compartida i energia col-lectiva
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Sessio 4 | Objectius especifics i lideratge compartit
Durada estimada : 2h

Horari : Dia feiner, mati o tarda, depenent de la disponibilitat dels participants o en I'hora que us
resulti més convenient.

Lloc : Un lloc proposat pels participants o fins i tot allotjat en un dels seus espais per aprofundir la
confianca i la intimitat.

Participants : equip tecnic de Regenera4MED i grup critic de llevats.

Objectiu : Traduir cada linia estratégica en 3-5 objectius especifics i accionables i identificar membres
del grup de 'llevat critic' disposats a assumir la responsabilitat o oferir suport per a cadascu.

Descripcio general : Aquesta sessio trasllada el grup d'un proposit i una estrategia cap a una accio
realista. Basant-se en el prop0sit compartit i les linies estrategiques desenvolupades a la Sessio 3, els
participants definiran objectius concrets que facin tangible la regeneracio.

Aquests objectius formaran la base d*una proposta pilot de turisme regeneratiu basada en el territori.
Paral-lelament, la sessio activa el lideratge compartit, reconeixent que la transformacié no passa quan
tot esta planificat per endavant, siné quan les persones compromeses assumeixen responsabilitat i
ageéncia sobre el procés. . El lideratge que es promou en aquest marc és distribuit, relacional i
adaptatiu, no posicional.

Resultats esperats :

e Un conjunt dobjectius especifics vinculats a cada linia estrategica

e Mapa visual de possibles accions i la seva contribuci6 a la regeneracié dels diferents tipus de
capital

e |dentificacié de responsables i aliats clau per a la implementaci6 dels objectius.

e Un enfortiment del sentit d"agéncia i responsabilitat compartida entre els participants.

Sessi6 5 | Coordinacio i propers passos
Durada estimada : 2h

Horari : Dia feiner, mati o tarda, depenent de la disponibilitat dels participants o en I'hora que us
resulti més convenient.

Lloc : Un lloc proposat pels participants o fins i tot allotjat en un dels seus espais per aprofundir la
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confianca i la intimitat.
Participants : Equip técnic de Regenera4MED i grup de llevats critics

Objectiu : Establir mecanismes de coordinacié per a la implementacié dels objectius definits,
confirmar els rols de lideratge i co-dissenyar una via per obrir el procés a una implicacié comunitaria
mes gran — com a inici d'un viatge regeneratiu a llarg termini.

Descripcio general : AQuesta sessio final de la fase de governanca representa tant un tancament com
un nou comencament. Conclou el procés de disseny participatiu desenvolupat amb el grup de 'llevat
critic' i obre la porta per @ una nova etapa : I'articulacié d'un ecosistema de turisme regeneratiu liderat
per actors locals. A partir d'ara, el grup esta convidat a assumir un lideratge més profund, orientat a
impulsar la transformacié del turisme al seu municipi amb autenticitat i ambicio.

El projecte RegeneradMED continuara acompanyant aquesta evolucié a través del P rograma de
Turisme Regeneratiu . Les properes sessions i accions seran definides pel propi grup, en coheréncia
amb les estrategies i objectius construits a les fases anteriors. L'objectiu és transcendir la planificacio i
avancar cap a la creacié de prototips: fer que el turisme regeneratiu sigui tangible i arrelat al lloc.

Resultats esperats :

e Una estructura de coordinacié compartida, amb un ritme de reunions alineats amb els
principis de governanca dinamica

e Confirmacio dels rols de gesti6 i els compromisos d'accid a curt termini per a cada linia
estrategica

e Un pla per ampliar la participacié mitjancant un compromis multiheélix i multinivell

e Einesicondicions acordades per a la col-laboraci6 (plataformes, ritmes, protocols)

e Tancament col-lectiu de la fase de governanca i activacié del Programa de Turisme
Regeneratiu.

3.3. Co-crear els resultats i el pla d'accié

Aquesta seccid presenta els resultats estratégics concrets que s“espera generar a través del procés de
governanga participativa. Aquests s'estructuren com un pla d'accié complet llest per implementar-lo a
cada territori. Els elements descrits constitueixen l'estratégia conjunta co-creada mitjancant el procés
participatiu basat en I'enfocament de la 8-Helixs.

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU




Interreg
Euro-MED

()

;***.* Co-funded by
*«.+* | the European Union

Regenera4MED

Marc Estratégic Co-creat

Declaracio de Proposit Compartit (per destinacio pilot ). Desenvolupada i refinida col-lectivament
durant la Sessi6 3 mitjancant .

e [Exemple]: "Cultivar un ecosistema turistic que regeneri el nostre patrimoni costaner i cultural,
reforci la resiliencia de la comunitat i aculli els visitants com a coguardians de la vitalitat del
nostre territori".

Linies Estratégiques (3-5 arees prioritaries): Definides col-lectivament a la Sessié 3, les linies
representen les arees prioritaries d'acci6. Cadascuna es vincula explicitament amb la regeneracié de
determinats tipus de capital. Exemples de linies estratégiques:. Per exemple:

e Linia Estratégica 1: Regenerar els ecosistemes naturals i la biodiversitat mitjancant una gestié
del turisme responsable i restaurativa

e Linia Estratégica 2: Enfortir les economies locals i les cadenes de valor circulars

e Linia Estratégica 3: Revitalitzar el patrimoni cultural i la identitat comunitaria

e Linia Estratégica 4: Construir una governanca adaptativa i un lideratge col-laboratiu

o Linia Estratégica 5: Dissenyar experiéncies i processos educatius que fomentin visitants
conscients i compromesos .

Objectius i Accions Especifiques : desenvolupats a la Sessié 4, amb lideratge assignat

Linia Objectiu Accions Prioritaries Majordom Marc Capital regenerat
estratégica especific responsable temporal
Regeneraci6 Restaurar 2 | 1. Establir un Associacié 18-24 Natural, Social
natural habitats programa de mediambiental | mesos
costaners seguiment comunitari | + Turisme i
clau per al 2. Dissenyar la Pimes
2027 T
participacio dels
visitants a la
restauracio
3. Crear directrius de
proteccié de Ihabitat
Regeneraci6 Reduir el 1. Realitzar una Administracié | 12 mesos | Natural,
natural consum auditoria IUs actual publica + construit/financer
d'aigua daigua Negocis
turistica un d'hostaleria
2. Implementar
30% .
tecnologies que
estalviin aigua
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Linia Objectiu Accions Prioritaries Majordom Marc Capital regenerat
estratégica especific responsable temporal
3. Campanya
d'educacio per a
visitants
Economies Augmentar 1. Mapade Associacié de | 12-18 Construit/Financer,
locals I'adquisicio productors turisme + mesos Social
local al 60% locals cooperativa
2. Crear xarxa de | agricola
proveidors
3. Desenvolupar
directrius de
contractacio
Vitalitat cultural | Documentar 1. Col-leccié Associacié 12 mesos | Cultural, Huma
i integrar 3 d'historia oral | cultural + Grup
practiques 2. Experiéncia juvenil
tradicionals co-disseny
amb la gent
gran
3. Formacié per
a guies locals
Governanca Establir un 1. Protocol de Grup de Llevats | 6 mesos | Social, Huma
adaptativa forum participaci6 en Critics +
trimestral el disseny Municipi
de multiples 2. Forum de pilots
halixs de llancament
3. Crearun
sistema de
retroalimentacio
Experiencies Experiéncies 1. Conceptes Dissenyadors 12-18 Les cinc capitals
transformadores | de turisme d'experiéncia en | d'experiencies + | mesos
regeneratiu codi-disseny Amfitrions locals
Pilot 3 2. Proya amb
petits grups de
visitants
3. Refinar en
funcié de la

retroalimentacio

Taula 2 - Exemple d“objectius i accions especifics derivats de |“Estrategia de Governanca
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Resultats esperats de la participacioé de les parts interessades

Es desenvolupara mitjancant la implicacié activa dels diferents grups d'interés que conformen la 8-
Helix

Nombre de participants Format de Compromis  Contribucions clau

Administracions 3-5 per pilot Revisi6 de |'Avaluacié de | Marcs regulatoris,

publiques Vulnerabilitats alineacio estratégica

Turisme i pimes 4-8 per pilot Totes les sessions de Implementacié practica,
governanca, planificacio models de negoci,
d”accions participacio del visitant

Organitzacions de la 3-6 per pilot Formacid critica de Equitat social,

societat civil llevats, tallers representacio

comunitaria, mediacié

Taula 3 - Exemple de representacio

Estructura d'Implementacié i Coordinacio
Establert a la Sessi6 5

1. Ritme de Governan¢a

e Grups de treball mensuals per linia estrategica
e Reunions trimestrals de coordinacié multihelix
e Revisio anual de |'estrategia i I'adaptacio

2. Distribucid del lideratge

e Delegats de Linia Estratégica (voluntaris, rotatius)
e Grup de Llevat Critic com a nucli de coordinacio
e Punt de suport administratiu municipal

3. Marc de Monitoritzacié

e Progrés trimestral en objectius especifics
e Avaluaci6 anual de regeneracio de capital
e Integracio de retroalimentacié continua

Aquest pla d'accié estructurat pero flexible garanteix que I'estrategia transiti de la cocreacié a la
implementacié, amb una responsabilitat clara, terminis i mecanismes que afavoreixen 'aprenentatge
i 'adaptacié continua
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En general, els resultats resumits inclouen:

Resultats tangibles :

e Una declaraci6 de proposit co-creada per al turisme regeneratiu, ancorada en la identitat i
necessitats del territori

e Entre 3i5 linies estrategiques amb objectius i accions prioritaries clarament definits.

e Un model de coordinacié compartida basat en principis de governanc¢a dinamica, amb rols de
lideratge clarament distribuits i en evolucié

e Un grup critic de llevat consolidats i de confianca, representatiu de sectors diversos i posicions
socials basat en el model de 8 hélixs

e Unviatge documentat (minuts, mapes, imatges) disponible per a Us en futurs projectes o
comunicacions

Capacitats col-lectives adquirides:

o Capital relacional refor¢at: connexions més profundes i confianca entre diversos actors locals
e Millores en les capacitats de facilitacid, escolta i dialeg dins la comunitat

e Major claredat sobre com identificar i treballar les tensions o conflictes de forma constructiva
e Major capacitat per pensar de forma sistemica sobre el lloc, el turisme i el canvi

e Experiencia practica amb lideratge distribuit i coordinacié adaptativa

e Un sentit més gran de responsabilitat compartida i agencia per modelar el futur local

Potencial emergent:

e La possibilitat d'obrir progressivament el cercle de governanca a grups més amplis ia actors
multinivell a través de linies estrategiques

e Una xarxa activa de liders basats en el lloc, disposats a prendre la iniciativa i respondre als
reptes

e Una cultura de governanca viva basada en la regeneracio, la inclusio i la coevolucio, inspirada
en marcs com Sociocracy 3.0 i Reinventing Organizations , que afavoreixen models basats en la
confianca, flexibles en rols i orientats al consentiment

e Una base per a futurs intercanvis transterritorials amb altres territoris mediterranis implicats a
RegeneradMED

e Reconeixer que aquesta fase de governanca és només el comencament — el pas seglent és
que el grup critic de llevat assumeixi un lideratge creixent en l'articulacié d'un ecosistema local
de turisme regeneratiu que s'estengui més enlla de |'abast del projecte RegeneradMED

e L'equip técnic de Regenera4MED continuara acompanyant aquesta fase a través del Programa
de Turisme de Regeneracié , assegurant orientacio i suport per a la co-creaci6 d'un pilot de
turisme regeneratiu
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e Les futures sessions i processos estaran modelats per les necessitats canviants del grup i els
propers passos, permetent flexibilitat i copropietat del cami a seguir

Aquest procés estableix les bases per a un canvi a llarg termini en la manera com s'imagina i governa
el turisme — no com un sector aillat de la vida local, sin6 com un cami per a la vitalitat comunitaria, la
cura ecologica i I'expressio cultural.

- MODEL INTEGRAT DE GOVERNANGA PER AL TURISME REGENERATIU




Conclusions

El Model de Governanca Integrada (MGl), desenvolupat en el marc del projecte Regenera4MED,
constitueix una estratégia conjunta validada i un pla dacci6é per acompanyar la transicié dels territoris
turistics mediterranis (i altres contextos) cap a futurs regeneratius.

No es tracta Unicament d'una eina de planificaci6, siné d'un canvi cultural i politic en la manera de
governar el turisme: passar d'un model extractiu i fragmentat a un participatiu, arrelat al lloc i orientat
a millorar la vida en totes les dimensions

Punts clau inclouen:

« Fonaments Tedrics i Etics : El MGl es fonamenta en la teoria regenerativa, el pensament
sistemic i les perspectives decolonials. Desplaca lenfocament de la gesti6 dels impactes
turistics a la co-creacio de resultats nets positius per a les comunitats humanes i més que
humanes.

e Marc Operatiu - L'lGM amplia els models tradicionals de governanca mitjan¢ant una
estructura de 8-Helixs que integra vuit tipus d'actors clau: administracions publiques, pimes,
societat civil, academia, organitzacions culturals i mediambientals, residents, turistes i natura.
Aquesta inclusié de la naturalesa i els turistes com a actors actius representa una
reconsideracié radical dels rols i les responsabilitats en els sistemes turistics.

e Lagovernanca com a procés, no com a estructura : L'|GM emfatitza la governanga com un
procés viu, adaptatiu i relacional. En lloc de jerarquies fixes, afavoreix el lideratge distribuit, la
coordinacié dinamica i estrategies critiques de llevat per sembrar la transformacio sistemica
des de dins.

o Alineacié amb les estrategies de la UE i internacionals: L'lGM recolza i amplia marcs
estrategics clau com ara el Pacte Verd de la UE, I'Estrategia de Biodiversitat 2030, la Via de
Transicio Turistica, les Estrategies d'Especialitzacio Intel-ligent (S3) i la Declaraci6é de Glasgow.
També es basa en metodologies provades en projectes financats per la UE com SMARTMED,
MPAENngage, ReSea Sports i HIDDEN MED.

e Programa de Enfortiment de Capacitats i Turisme de Regeneracio : A través de les seves
sessions participatives co-creatives, I'lGM desenvolupa capacitats locals en pensament
estrategic, lideratge regeneratiu i accié col-laborativa. Aquests processos empoderen les
comunitats perque es responsabilitzin del seu futur, alineant el desenvolupament turistic amb
la cura ecologica, la continuitat cultural i I'equitat social.

o Escalabilitat i Transferibilitat: Tot i que esta basat en la identitat i la complexitat local, el
model ofereix una metodologia flexible aplicable a diversos contextos mediterranis. La seva
naturalesa oberta i modular permet una adopcié més enlla de les arees pilot del projecte,
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convertint-lo en una referencia valuosa per a altres territoris que busquen una governanca
regenerativa.

En resum, I'lGM ofereix molt més que un marc de governanca: contribueix a cultivar la infraestructura
cultural i relacional necessaria per regenerar el turisme des de dins. Representa un pas decisiu cap a
un futur més just, inclusiu i amb arrels ecologiques per als territoris mediterranis -i, potencialment,
per als sistemes turistics de tot el mén.

El Model de Governanca Integrada és la primera part d*un cami cap a la posada en practica d*un
model de turisme regeneratiu. Un cop establerta una estructura de governanca, la comunitat podra
comencar a treballar al Programa de Turisme Regeneratiu per co-crear un ecosistema que permeti el
sorgiment i consolidacio d'experiéncies veritablement regeneratives

La validacié d*aquest model mitjancant proves pilot garanteix que no es tracti Unicament d“un exercici
conceptual, sind d“un instrument practic de governanca, llest per ser adoptat per territoris
mediterranis compromesos amb transformar el turisme d“una indUstria extractiva a una forca
regenerativa.

KNTEG RATED GOVERNANCX REGENERATION TOURISM PROGRAMME \

MODEL
=

CO-IDEATION RESOURCING STORYTELLING
= EXPERIENCES EXPERIENCES EXPERIENCES

-  PEER REVIEW

\ Regemra% Journey Self Assessment Tool (RTJ - TOOL) /

El Model de Governanca Integrada és la primera etapa d“un cami orientat a la implementacié d“un
model de turisme regeneratiu. Un cop establerta una estructura de governanca solida i participativa,
la comunitat podra avancar cap al Programa de Turisme Regeneratiu per co-crear un ecosistema que
afavoreixi el disseny i la consolidaci6é d'experiencies regeneratives al territori
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Anhexos

Annex 1 - Plantilla d'Informe per a la Contractaci6 d'Experts Externs
per a Realitzar I'Avaluacié de Vulnerabilitats

Com a part de la implementaci6 del Model Integrat de Governanca per al Turisme Regeneratiu, que
estableix un conjunt dactivitats per a la implementacio6 practica del marc conceptual i metodologic del
model Mediterrani de Turisme Regeneratiu, X, en qualitat de responsable de la destinacio pilot X,
haura de dur a terme el desenvolupament duna Avaluacié de Vulnerabilitat integral (VA) en la
destinacio pilot. Aquesta analisi permetra identificar les principals vulnerabilitats i fortaleses
ecologiques i socials de cada territori per tal de fonamentar i orientar el disseny d'estrategies de
turisme regeneratiu.

L'avaluacié de vulnerabilitat socioambiental és una fase essencial d'orientacié dins del procés de
governanca regenerativa. Aquest procés il-lumina el potencial latent dels llocs i ajuda a alinear la
governanca regenerativa amb les dinamiques ecologiques, culturals i socioeconomiques Uniques de
cada territori. L'avaluacié proporciona un diagnostic sistemic de vulnerabilitats i capacitats territorials,
integrant-ne les dimensions climatiques, ecologiques, economiques i socials. Permet identificar tant
pressions visibles com tensions estructurals menys evidents, incloent-hi: processos de degradacié
d'ecosistemes, dinamiques d'exclusio social, dependéncia econdmica excessiva o0 sobreintensificacio
del turisme. Els resultats se sintetitzen en informes técnics i serveixen com a eines de navegacié per
modelar estrategies regeneratives basades en el lloc.

L'Avaluacié de Vulnerabilitat és una eina central per identificar les fragilitats ecologiques i socials de
les destinacions pilot i transformar-les en vies practiques per al turisme regeneratiu. La vulnerabilitat
no es tracta com un deficit estatic, siné com una capacitat de transformacio. En replantejar la
vulnerabilitat com una cosa relacional i dinamica, el VA destaca oportunitats per enfortir la resiliencia i
dissenyar estrategies regeneratives arrelades al lloc.

L'Avaluacié de Vulnerabilitat compleix una triple funcié estratégica:

e Presa de decisions basada en |'evidéncia: El VA proporciona evidencia solida, comparable i
auditable per guiar pressupostos, planificacié i implementacio.

e Integracié de sistemes de coneixement: Les dades quantitatives es complementen amb
coneixements locals viscuts recopilats a través d'entrevistes i tallers, assegurant que les
avaluacions técniques ressonen amb les prioritats i les realitats de la comunitat.
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e Fundaci6 per a I'accié regenerativa: En destacar on les vulnerabilitats s'encavalquen amb les
oportunitats, el VA es converteix en el punt d'entrada per dissenyar Plans d'Acci6 per al
Turisme Regeneratiu

Per dur a terme I'Avaluaci6 de Vulnerabilitat al territori pilot, cal contractar una entitat amb
experiéncia en analisi socioeconomica i mediambiental -preferiblement una universitat, centre de
recerca o consultoria especialitzada- amb experiéncia en metodologies integrades i participatives, aixi
com en Turisme Regeneratiu. L'objectiu és obtenir un diagnostic sistematic, rigords i adaptat
localment que permeti identificar tant les vulnerabilitats com les capacitats de regeneracio de cada
territori, per implementar correctament i amb éxit un Model de Governanca i un Programa de Turisme
Regeneratiu (generacio d'idees i coneixements).

Segon - Objecte i Tasques

L'objectiu del contracte és la prestacio de serveis de suport técnic per a la realitzacio d'una Avaluacio
Integral de Vulnerabilitats al territori pilot seleccionat. Aquesta avaluacioé ha de permetre obtenir un
diagnostic sistematic i rigords de les vulnerabilitats i les capacitats de regeneracié dels territoris, amb
I'objectiu de fonamentar estrategies de turisme regeneratiu adaptades al context local.

La metodologia consta de quatre fases principals:

Fase 1: Inici i incorporacio

o Aclarir I'abast, els rols i el calendari.

e Confirmeu l'accés a conjunts de dades, llicencies i protocols étics.

e Configurar lespai de treball del projecte i els punts dacceptacio.

o Establir labast territorial i les parts interessades a involucrar.

o Establir el paper de I'eina RTJ dins I'avaluacié (és a dir, durant les entrevistes).

* Cal tenir en compte que I'eina RTJ és una eina d'Autoavaluacioé Regenerativa creada pel projecte
Regenera4dMED.

Resultats : Carta del projecte, pla i alineacio inicial.

Fase 2: Sistema d'indicadors i recollida de dades

e Construir el marc dindicadors per a Exposicio, Sensibilitat i Capacitat Adaptativa (ESA).

e Seleccionar ivalidar indicadors segons els criteris de rellevancia, disponibilitat de dades i
comparabilitat.

e Recollir i normalitzar dades a una escala 0-1.

o Realitzar participacio llegeixin: ~6 entrevistes per pilot + 1 taller per validar i contextualitzar.

e L'eina RTJ servira com a referéncia per a la validacio i el seguiment dels pilots.
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Resultat : Llista curta d'indicadors i mapes preliminars de dades.

Fase 3: Diagnostic i prioritzacio de laccio

e Calcular els mapes de vulnerabilitat usant la formula V= (E x S) / (A + €).

o Exposicié (E): Pressions externes com el retrocés de la riba, la frequencia de les maror,
els dies d'onada de calor, els pics de flux turistic o els indexs de sequera.

o Sensibilitat (S): Actius o grups fragils, per exemple, habitats protegits en zones
exposades, proporcié de gent gran en zones propenses a inundacions, estacionalitat
turistica o ratios de dependéncia.

o Capacitat Adaptativa (A): Capacitat local per respondre, incloent-hi plans d'adaptacio
climatica, disponibilitat d'infraestructures de proteccid, xarxes comunitaries actives,
assignacions pressupostaries i protocols d'emergéncia.

e Integrar els resultats quantitatius amb el coneixement dels grups dintereés.

e Redactar una analisi DAFO especifica per a cada lloc incloent els parametres de I'eina RT).

e ldentificar i co-prioritzar entre 5i 7 accions clau per pilot, amb una justificacio, actors i terminis
clars.

Resultat : Esborrany de diagnostic, mapes de vulnerabilitats, accions prioritzades.

Fase 4: Traspas i desenvolupament del Pla d'accio

e El paquet dona lloc a resums bilinglies (mapes, taules, narrativa breu).

e Lliurar un Pla d'Acci6 de Turisme Regeneratiu (v1.0) per a cada pilot inicial.

e Proporcionar geodades reutilitzables i eines de monitoritzacié perqué els municipis puguin
actualitzar els resultats de forma independent.

e Garantir el control de qualitat, el compliment etic i la transferibilitat dels resultats.

Resultat : informe final validat del VA, pla d'accié i matriu de monitoritzacié.

La metodologia consta de quatre fases principals. Aquest servei s'ha de materialitzar en un document
técnic en format editable i dissenyat. L'informe incloura un resum executiu, informe detallat i un full
de sintesi de I'analisi de vulnerabilitats amb la informacié més rellevant i visual. L informe s"integrara
com la primera part d*un Pla Estratégic Local per al Turisme Regeneratiu.

L'oferta ha de contenir, almenys, cinc seccions:

e Presentacié de I'entitat

e Proposta de la metodologia de treball

e Curriculum vitae dels experts que hi participaran directament
e Treballs similars realitzats per a I'assignacié proposada
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Annex 2 - Perfil del facilitador per a les Sessions de Governanca
Lloc : Facilitador de Turisme Regeneratiu
Programa : RegeneradMED - Model Integrat de Governanca per al Turisme Regeneratiu
Ubicacio : Regio a omplir
Durada : Basada en projectes, alineada amb sessions de governanca i necessitats de participacio local

Proposit del lloc: El Facilitador de Turisme Regeneratiu liderara processos de governanca participativa
que donin suport a les destinacions mediterranies en la transicié cap a models de turisme
regeneratiu. El facilitador dissenyara i guiara sessions amb multiples parts interessades, assegurant-hi
una participacio inclusiva, lideratge compartit i I'aparicié d'estrategies regeneratives arrelades a
I'essencia del lloc.

Responsabilitats clau

e Facilitar la implementaci6 de les sessions de governanca del Model Integrat de Governanca
(IGM).

o Dissenyar iimpartir fins a 6 tallers participatius basats en la teoria i els marcs del turisme
regeneratiu.

e Donar suport a la formacio i el foment de grups de "llevats critics" que catalitzen el canvi
sistemic.

e Garantir una participacio equilibrada dels 8-Helix (administracions publiques, pimes, societat
civil, academia, associacions culturals/mediambientals, residents, turistes i naturalesa).

e Aplicar metodes participatius com ara world cafe, design thinking, indagacié apreciativa i
narracié per facilitar el dialeg i la co-creacio.

e Guiar en el desenvolupament de narratives i estrategies compartides que connectin la identitat
local, el patrimoni cultural i la regeneracio ecologica.

e Gestionar la dinamica del grup, mediar conflictes i fomentar la confianga col-laborativa entre
actors diversos.

e Documentar els processos, els resultats i les llicons apreses per donar suport a la supervisio, la
transferibilitat i I'alineacié de politiques.

Qualificacions i coneixements

o Coneixements avancats sobre turisme regeneratiu o desenvolupament regeneratiu.

e Familiaritzar-se amb el pensament de sistemes vius, sistemes adaptatius complexos i models
de governanga multihélix.

e Comprendre les crisis climatiques i els limits planetaris.

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU
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Conscienciacié sobre els valors culturals i ecologics del patrimoni, inclosos els sistemes de
coneixement locals i comunitaris.

Habilitats i competéncies

Experiéncia en la facilitacié de processos multiactorals o comunitaris.

Experiencia en metodologies participatives i co-creatives

Habilitats solides interpersonals i de comunicacié, amb la capacitat de fomentar la confianca i
el dialeg entre diversos grups.

Competéncia en resolucié de conflictes, mediacio i construccié de consensos.

Capacitat per dissenyar i impartir tallers estructurats amb objectius i resultats clars.

Habilitats solides en la narracio i la comunicacio, incloent-hi la capacitat d'articular els principis
del turisme regeneratiu de forma accessible.

Fluidesa en anglés; domini de la llengua mediterrania local del territori

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU
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Annex 3 - Sessions de Governanc¢a en Detall

Aquest Annex ofereix un exemple de sessi6 detallada per a cadascuna de les sessions de Governanca
Integrada. Aquest és un exemple per als professionals. Cal destacar que cada facilitador és qui jutjara
alld que és millor segons les condicions locals. A més, els facilitadors poden fusionar dues sessions en
una de sola si cal.

Sessio 0 | Formacié del Grup de Llevats Critics

Hora Descripcié
El facilitador déna la benvinguda als participants i exposa el proposit de la
reunid. Introduix el model de governanca i el connecta amb la visié més
: : amplia del projecte.
Benvinguda i
0:00-0:10 &

introduccié Marc suggerit: "Som aqui per dissenyar un grup que pugui guiar aquest
projecte des de dins —persones que es preocupin per aquest lloc i puguin
representar la seva complexitat amb cura i creativitat."

Explica la metafora del llevat i la seva rellevancia per a la governanca: per

gué comencem de manera petita i relacional, i com aquest grup interactua
Siebaiedla e E ) amb altres capes i hélixs.

0:10-0:30 | ciatioelni kL . . . R . .
Critic Ajuts visuals: diagrama de metafora de llevat, model d'ecosistemes a capes.

Es podrien fer servir connexions entre aquest grup i l'estructura més amplia

de 8-helixs.

e Sessi6 de pluja d' idees facilitada per identificar quins grups,
sectors, experiéncies viscudes i tensions han d'estar
representats al procés de governanca. Algunes preguntes
orientadores podrien ser:

o Quines veus silencioses, invisibles o ignorades —si sén
absents— deixarien aquest procés fonamentalment
incomplet?

o On apareixen les tensions més incomodes al voltant del
turisme —i qui les porta amb més intensitat?

o Sinomés convidem els "sospitosos habituals", qui en
quedaran fora i quina part de la veritat d'aquest lloc
quedara sense escoltar?

o Qui, des dels marges o les vores inesperades, ja esta
assenyalant el futur que encara no som capacos de
llegir?

Mapeig de
0:30-0:50 | [=efoiiidaingle
local

Meétode: post-its o tauler digital compartit.
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Hora Descripcié

Eina: clUsters visuals de 8-hélix.

Objectiu: fer visible la diversitat del sistema i posar-hi nom

Dialeg grupal per codefinir quin tipus de persones es necessiten. Parla sobre

Definicié de valors, qualitats i equilibri representacional.

0:50-1:20 | o il Resultat: llista visible i editable de criteris (per exemple, experiéncia viscuda,
seleccié confianga, abast intersectorial). S'utilitza per guiar la seleccié dels membres

del grup.

Fes una pluja d'idees sobre possibles perfils o persones reals per al grup i en
comprova l'alineacié amb els criteris acordats.

Perfils
identificatius

1:20-1:40 Exemples: "un jove emprenedor migrant", "un historiador local jubilat", "un
netejador d'hotels amb 20 anys d'experiéncia". Assegurar I'alineacié amb els

objectius de diversitat i de representacio.

Planifica la logistica de la divulgacio i les invitacions. Assigna rols per contactar
amb candidats i identifica el suport necessari. Conclou la sessi6.

i it | Decideix: qui convida qui; quin suport s'ofereix (per exemple, atencid infantil,

1:40-2:00 B transport, traduccio).

Conclusié: confirma la data de la sessié 1; ronda final: "Una paraula sobre
com et sents en comencar aquest cami.
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Sessio 1 | Historia del lloc: Llegint I'esséncia del lloc

Els facilitadors donen la benvinguda al grup critic de llevat i el presenten com
a inici oficial del procés de governanca participativa per al turisme
regeneratiu. Expliquen I'estructura general del procés: cinc sessions de co-
creacid, cadascuna amb un enfocament diferent pero construint-se les unes
sobre les altres. Aquestes sessions no son tallers aillats, sin6 part d'un viatge
dinamic que cerca generar un proposit compartit, prioritats estratégiques i
lideratge per al turisme regeneratiu alineats amb la identitat i la singularitat
del lloc.

Es recorda als participants que han estat convidats com a veus locals clau que
representen sectors i perspectives diverses, i que el seu paper és ajudar a
modelar el procés des de dins, no només proporcionar retroalimentacio. Els
facilitadors aclareixen les expectatives de participacio: escolta activa,
contribucions constructives, compromis per assistir a totes les sessions i
disposicié a connectar amb altres més enlla del camp o interés immediat.

0:00-
0:20

S'ofereix una breu visié general del projecte Regenera4MED, destacant-ne
I'ambicié mediterrania de crear models de turisme regeneratiu basats en el
lloc mitjancant una governanca inclusiva i multinivell. El paper del grup critic
de llevats es posiciona com la llavor vital per a aquesta transformacio.

Tot seguit es presenten personalment: nom, lloc o afiliacié actual i connexié
amb el lloc.

Consigna de check-in : "Comparteix el teu nom, la teva connexié amb aquest
lloc i una paraula que descrigui com arribes avui." Consigna de check-in:
"Comparteix el teu nom, la teva connexié amb aquest lloc i una paraula que
descrigui com arribes avui."

En grups de 3 a 4, els participants responen a: "Quina és una historia o
0:20- record personal que us connecta amb aquest lloc?"

0:35 Objectiu : crear connexié emocional i treure a la llum perspectives diverses.
Cada persona comparteix durant 3-4 minuts.

Breu explicaci6 del concepte de “Historia del lloc”: una manera de descobrir
patrons, qualitats i relacions al llarg del temps. Introdueix metafores (per
0:35- exemple, biografia de la terra).

B Visual : Linia temporal estratificada amb evolucions naturals, culturals i

socials

Els facilitadors guien una exploracié oberta:
0:45-
1:30 e Quins esdeveniments clau, cicles o transformacions van

modelar aquest lloc?
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Hora Descripcié
e Queé ha perdurat? Que ha desaparegut?

e Quines tensions o punts d“inflexié van ser significatius?

Utilitza una linia de temps o un mapa amb post-its, dibuixos o retoladors.
Permet espai per a experiéncies, emocions i contradiccions diverses.

Els facilitadors ajuden a identificar:
Patrons de
collita i
essencia de lloc

1:30-
1:45

e Temes, valors i imatges recurrents
e El"caracter" o vocacié més profund d'aquest lloc
e Que lafadistintiva a la regio o bioregi6?

Ronda final:

e Que em va cridar latencié de les histories davui?
e Com es relaciona —o contradiu— el turisme avui amb la
identitat daquest lloc?

Després, els facilitadors conviden els participants a ajudar a coprogramar les
guatre sessions seglents del procés de governanca. Utilitza un calendari
impreés o digital per revisar possibles dates, idealment mantenint les nits entre
setmana per a més coheréncia i accessibilitat. Es demana als participants que
confirmin la disponibilitat, suggereixin ajustaments i anotin qualsevol
Reflexio i restriccid (per exemple, cures, festius, torns de treball).
1:45- preparacio per
2:00 ala propera
sessié

Deixar clar el compromis esperat al llarg de les cinc sessions i la importancia
de la continuitat per a la confianga, la creativitat i la coheréncia. Ofereix
mecanismes de suport quan calgui (transport, cura infantil, interpretacio, etc.).

Idea suggerida : "Contemplant les setmanes seglents, quins terminis son els
millors per programar les properes quatre sessions i continuar aquest procés
junts?"

Els facilitadors registren les opcions acordades o preferides i es comprometen
a compartir un calendari confirmat poc després de la sessié.

Vista prévia : La propera sessié explorara la historia i la transformacié del
turisme en aquest lloc, i com pot evolucionar per alinear-se amb els seus
valors fonamentals.
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Sessio 2 | Historia del turisme: impactes i aprenentatges

Hora

0:00-0:15

0:15-0:35

0:35-1:05

1:05-1:30

1:50-2:00

Benvinguda

Escalfament en
petits grups:
fragments de
memoria

Cronologia

plenaria: Una
historia viva del
turisme

Reflexié de
sistemes

Reflexio final

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU

Descripcié

Els facilitadors reconnecten el grup amb les idees de la sessi6 1. Emmarquen
el turisme no com un sector, sind com una dinamica relacional que interactua
amb la identitat i I'esséncia del lloc.

Enunciat : "Queé creus que aquest lloc ha ofert —o perdut— a través del
turisme?"

En grups de 3 a 4 persones, els participants comparteixen:

e Quin és el primer record o historia que recordes sobre el
turisme aqui?

e Com has experimentat els canvis provocats pels turistes o la
infraestructura turistica?

Objectiu : evocar experiéncies viscudes

Els facilitadors co-creen una linia temporal visual amb el grup:

o |dentificar esdeveniments clau, canvis, crisis, politiques i fites
emocionals

e Utilitza dibuixos, post-its i anotacions emocionals (per exemple,
tensio, orgull, alegria, resistencia)

Suport visual : cronologia o mapa en capes (en paper o digital)

Fa un pas enrere i observa:

e Quins cicles o contradiccions han sorgit (per exemple,
benvinguda/rebuig, creixement/declivi)?

e Com ha afectat el turisme les relacions ecologiques i socials?

o Utilitza mapes de polaritat o diagrames de sistemes senzills per
descobrir la dinamica

Ronda final: "Quina part d'aquesta historia vull portar?"

Els facilitadors introdueixen el tema de la sessi6 seguent (Sessi6 3), centrada a
co-crear un proposit per al turisme regeneratiu, basant-se en les histories i
patrons que han sorgit fins ara
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Sessio 3 | Proposit compartit i linies estratégiques
Hora Descripcié
Seguiment i orientacié de la sessié. Breu resum de les principals conclusions
de les sessions anteriors. Emfatitza que avui comencem a donar forma a una
direcci6 col-lectiva.

0:00-0:10 | =1y dinyeitieks

Idea inicial: "Qué significaria que el turisme ajudés realment aquest lloc?"

Els facilitadors introdueixen com pensar estratégicament de forma
regenerativa:

e Una linia estratégica és un eix guia que connecta el proposit
compartit amb arees significatives de treball col-laboratiu. No és
un objectiu fix ni un projecte predissenyat, sind una direccio
viva que permet als actors locals alinear les seves accions i
decisions al llarg del temps.

e Ala practica regenerativa, les linies estrategiques estan
pensades per ser espaioses, adaptables i inspiradores.
Serveixen per aclarir la intencio, convidar a la participacio i
assegurar que I'obra es mantingui coherent amb la singularitat
del lloc.

Els facilitadors expliquen que una forma Util de guiar el pensament estrategic
és a través del “Marc dels cinc capitals”: una eina senzilla que ajuda les
Introduccio al comunitats a reflexionar sobre alld que necessita ser nodrit, reparat o
pensament regenerat a través del turisme:

estrategici els
cinc capitals

0:10-0:25
o Capital Natural - ecosistemes, aigua, sol, biodiversitat i

paisatges

e Capital Huma - capacitats, habilitats, salut i aprenentatge de les
persones

e Capital Social - relacions, confianca, col-laboracié i cohesio
civica

e Capital Cultural - identitat, tradicions, llengua, memoria i
expressio creativa

e Capital Construit/Financer - infraestructures, models de negoci i
economies locals

S'anima els participants a pensar en aquestes preguntes:

e Quin tipus de valor regenera o enforteix aquesta linia
estrategica?

e Quins capitals han estat historicament descurats o degradats al
nostre territori?
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Hora

0:25-0:50

0:50-1:10

1:10-1:30

1:30-1:45

Presentacio del
proposit i linies
estrategiques

Sintesi
col-lectiva

Refinament i
validacio de
proposits

Immersié
profunda a les
linies
estratégiques

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU

Descripcié
e Com es pot convertir el turisme en una eina per reparar o
tornar a teixir aixo?

Aquest marc ajuda a garantir que les linies estratégiques no només siguin
visionaries, siné també holistiques, activant una comprensié sistémica i
multidimensional del que pot requerir la transformacié regenerativa.

L'equip técnic comparteix una declaracié preliminar de proposit (1-2 frases) i
3-5 esborranys de linies estrategiques. Aclareix que aquest és un esborrany
de treball que ha de ser modelat pel grup.

Visual : poster o document compartit on tots poden anotar. Grups de 3-4
debaten:

e Queé se sent alineat?

e Que falta o que no és clar?

e Quines paraules o idees es podrien afegir o canviar?
e Son clares i concretes les linies estrategiques?

Un apuntador registra suggeriments

Els grups informen de nou sobre:

e Patrons comuns i convergencies
e Punts de tensio o divergéncia
e Suggeriments per a la claredat, energia i inclusio

Fes servir pissarra blanca o notes adhesives per agrupar les modificacions

Com a grup, coediteu la declaracié de proposit:

e No busques una expressio perfecta — centra't en el significat i
el sentiment
e Convida frases poderoses, metafores o llenguatge simbolic

Idea inicial : "Si aix0 es llegis en veu alta tot el poble, resultaria inspirador?"

Els minigrups (un per linia estratégica) treballen per a:

e Aclarir la intenci6 de cada linia
e Suggerir reformulacions
e |dentificar possibles primers passos o actors rellevants

Convida cada grup a considerar : "Quins tipus de capital activa o regenera
aquesta linia?"

Fomenta el pensament holistic : les linies estrategiques han de buscar
regenerar multiples formes de capital, no només abordar els resultats a curt
termini.
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Descripcié
Ronda de reflexions : "Quina part del proposit o estrategia d'avui ressona
més en mi?"

Els facilitadors expliquen que es compartira una versio refinada del proposit i
les linies estratégiques abans de la sessi6 4 per rebre retroalimentacié i
activacié final.
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Sessio 4 | Objectius especifics i lideratge compartit

Hora Titol Descripcié

Els facilitadors repassen el propdsit validat i les linies estrategiques. Resumeix
breument I“objectiu de la sessi6 d“avui i la importancia d“equilibrar claredat
amb adaptabilitat.

Benvinguda i
context

0:00-0:10

Idea inicial: "Quina energia vull aportar a aquesta fase?"

Introdueix qué fa que un objectiu regeneratiu sigui bo:

o Especifici clar, perd no gaire rigid

e Alineat amb el proposit compartit

e Possible d'assolir dins I'abast del programa

e Permet adquirir noves capacitats a l'ecosistema.

o Dissenyat per regenerar un o més dels cinc capitals

Explica que aquests objectius no s6n compromisos finals sind invitacions a
explorar possibles accions. Presenta'n alguns exemples si et resulta util.
Aquestes son algunes possibilitats:

o Enfortir el capital natural
En els propers sis mesos, dissenya i pilota un programa liderat
per la comunitat per monitoritzar i regenerar una font local
d'aigua, assegurant que el turisme contribueixi a la vitalitat
ecologica en lloc de I'extraccio.

e Fer créixer el capital huma
Desenvolupa un cercle d'aprenentatge entre iguals on
treballadors del turisme, residents i petits empresaris
comparteixin coneixements i habilitats sobre practiques
regeneratives perque la capacitat es construeixi col-lectivament
en lloc d'externalitzar-se.

e Activar el capital social
Crea un espai compartit (fisic o digital) on diferents helixs —
agricultors, actors culturals, joves, funcionaris publics— es
puguin reunir regularment per intercanviar perspectives,
desbloquejar tensions i teixir confianca.

e Regenerar el capital cultural
Integra rituals locals, histories i practiques tradicionals en les
experiencies dels visitants d'una manera que honori la seva
profunditat i enforteixi la memoria intergeneracional, no només
com a marqueting.

e Fer evolucionar el capital construit/financer

Enquadrament:
0:10-0:25 | »lo Hobii il
als objectius
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Hora

0:25-0:55

0:55-
1:15

1:15-
1:35

1:35-
2:00

Treball en grup
d” afinitat:
definicié
d”objectius

Passeig per la
galeriaii
comentaris
entre parells

Ronda
d'activacio de
lideratge

Reflexio
col-lectiva i
tancament

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU

Descripcié
Prototipa un fons regeneratiu local, financat amb contribucions
d'activitats turistiques, que reinverteixin en la restauracio
d'ecosistemes, iniciatives culturals i projectes de resiliéncia
comunitaria.

IMPORTANT — Reforca el concepte de lideratge distribuit: el lideratge
consisteix a assumir una responsabilitat en que hi ha energia i cura. Qualsevol
gue se senti crida pot aportar.

Els participants es divideixen en petits grups (un per linia estratégica):

e Proposar 3-5 objectius que puguin avancar la linia

o Utilitza un llenguatge senzill per definir el perqué i el que

e Opcionalment, fes esbossos d'idees o accions relacionades amb
cadascun

Eines : plantilles impreses o fulles grans amb columnes: Objectiu | Intencio |
Accions potencials | Capital(s) regenerat(s).

Cada grup publica els seus objectius a les parets oa la pissarra digital.
Tots els participants caminen i llegeixen:

e Qué ésinspirador?

e Queé no ésclar o falta?

e Onveiem solapaments o possibles col-laboracions?

Fes servir notes adhesives o punts de colors per rebre feedback.

Els facilitadors obren espai per a:
Que es pugui mostrar interes a "administrar" un o més objectius
Ofertes de suport, contactes o idees

Fomenta parelles o miniequips sempre que sigui possible.

Indicacions del cercle final:

e A quin objectiu em sento més atret?
e Quin suport m'ajudaria a actuar?

Els facilitadors resum:

e Que passa a continuacio: els objectius es recopilaran i refinaran
e Lasessio 5 se centrara en la coordinacio, els passos
d'implementacio i I'ampliacié de la participacio.




(% Interre #"* | Co-funded by
(@) Regenera4MED g

the European Union

Euro-MED

Sessio 5 | Coordinacio i propers passos
Hora Descripcié
Els facilitadors marquen el to daquesta sessi6 de transicié. Tot i que tanca una
fase, obre la porta a un procés autoorganitzat, liderat localment, amb

0:00-0:10 Benvinguda acompanyament continu.

Tema: Qué m'ajudara a mantenir-me compromes i assumir la responsabilitat
compartida?

Resum visual:
- Proposit compartit i linies estratégiques
0:10-0:30 | Foij el Objectius i accions de la Sessi6 4

rols ) N ., . .
Persones que han mostrat interés en rols de gesti6 convida a aclariments o

noves mostres de suport.

Co-creaci6 oberta de com el grup vol organitzar aquesta propera fase
d'activacié del turisme regeneratiu. Aixo inclou dissenyar un sistema de
coordinacié que reflecteixi els valors del grup, generi confianca i permeti el
progrés continu més enlla de la fase de governanca:

Defineix el ritme i els mitjans de comunicacié (per exemple, WhatsApp,
trucades regulars, espais digitals compartits)

Explora rols lleugers per mantenir la coheréncia a través de linies
estratégiques (per exemple, persones de referéncia, reunions, rols de
narracio)

Comenta els formats de coordinacio (reunions mensuals, facilitacio rotativa,
actualitzacions asincroniques)

Disseny de
0:30-0:50 | -l
coordinacié

Introdueix la idea de governanca dinamica (basant-se en practiques com la
Sociocracia 3.0 i Reinventant les Organitzacions ):

Les estructures de coordinacié han de ser flexibles, basades en rols i en
evolucid

Els rols poden girar i adaptar-se a I'energia, la capacitat i I'interés

Les decisions es poden prendre mitjangant consentiment i aprenentatge
iteratiu, no jerarquies estrictes

Recordatori: Aquesta estructura no és fixa —és un sistema viu que pot
evolucionar a mesura que el grup apren i creix. Resultat suggerit: esbos
cocreat d'un mapa de coordinacio, ritme de reunions i eines compartides

Ritme de comunicacié (per exemple, grup de WhatsApp, trucades normals,
carpetes compartides)

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU
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Hora Descripcié

Estructura lleugera per mantenir la coheréncia a través de linies estratégiques

Referéncia a la governanca dinamica: rols flexibles, responsabilitats en
evolucio, decisions basades en el consentiment

Feu un esbés senzill d'un flux de coordinacié o un calendari d'esborranys.

Explora com involucrar altres en el procés aplicant un enfocament multinivell i
multihelix:

Reflexionar sobre el model de 8 hélixs (Administracions i Agéncies Publiques,
PIMES en Turisme i Sectors Relacionats, Institucions Academiques i de
Recerca, Organitzacions de la Societat Civil, Associacions Mediambientals i
Culturals, Residents, Natura i Turistes) i identificar quins helixs estan
infrarepresentades al grup actual.

Considerar diferents nivells d'implicacié6 —individus locals, associacions,
institucions i actors regionals— que podrien tenir un paper a cada linia
estratégica.

Pregunta : Qui més té coneixement, influéncia o compromis per contribuir a
cada area de treball?

Ampliant el Debatre métodes de divulgacié inclusiva (esdeveniments publics, narracio,
cercle invitacions especifiques) i valors que haurien de guiar la participacié (equitat,
respecte mutu, transparencia).

0:50-1:15

Emfatitzar que el creixement ha de ser intencionat i regeneratiu, construint
coheréncia i confianca mentre s'abraca la diversitat.

Resultats : redactar un pla per ampliar la participacié a través d'hélixs i
nivells, i invitacions o accions inicials per donar la benvinguda a nous
participants.

e Qui més podria contribuir a cada linia estratégica?

e Quines practiques i principis inclusius volem mantenir vius?

e Quins esdeveniments locals o espais publics podrien convidar a
una participacié més gran?

Resultats : pla inicial per a la divulgacié i la participacio

Els participants es divideixen en grups petits segons la linia o funcié
estrategica per activar la fase immediata d'implementacié:

e |dentifica 2-3 passos concrets que es poden fer en les properes
4-6 setmanes

e Aclarir qui prendra la iniciativa a cada pas i qui donara suport

e Comenta quines condicions facilitarien aquests passos (per
exemple, temps, finangament, contactes, eines)

Planificacio a
curt termini

1:15-1:35
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Hora Descripcié
e Assegureu-vos que tots els objectius estiguin coberts per
almenys una persona o grup compromes
o Capturar dependéncies entre linies (és a dir, on cal coordinacié

entre estrategies)

Els facilitadors donen suport als grups amb un full de calcul senzill de
planificacié que inclou: objectiu, pas d'accio, termini, persona de contacte,
suport necessari i tipus(s) de capital a qué contribueix el pas (basat en el marc
dels Cinc Capitals)

Preguntes de reflexi6 final:

e Que és el resultat del procés?
e Quin ésun pas amb qué em comprometo en les properes
setmanes?

Els facilitadors agraeixen al grup i expliquen:

e Lafase de governanca ha completat — i comenca el Programa de
Turisme Regeneratiu

e L'equip tecnic donara suport a la implementacié, coordinacio i
experimentacio

e La propera sessi6 es proposara en funcié de I'agenda del grup

Opcional : tancament simbdlic (per exemple, previsié meteorologica, ronda
de frases curtes, historia local)

Seguiment posterior a la sessié (per part de I'equip técnic):

e Document resum de governanca (proposit, linies estrategiques, objectius, rols)
e Calendari de coordinacio i eines col-laboratives

e Esborrany del pla d'incorporacié per a nous participants

e Esquema dels propers passos al Programa de Turisme Regeneratiu
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Annex 4 - La revolucié de I'heélix i I'hélix octuple

Aquest annex introdueix la Revolucié Helix, el canvi de models d'innovacié lineal a la col-laboracié
multihelix (N-tuple) i explica perque I'Octuple Helix és especialment Util per concebre, provar i escalar
pilots de turisme regeneratiu dins el procés de governanca de Regenera4MED. Esta escrit com una
referéncia practica per a facilitadors, funcionaris publics i actors locals perque la facin servir al llarg de
tallers i punts de decisio.

1. De triple a n-tupla (la “Revolucié Helix")
La teoria de I'hélix considera la innovacio i la governanca com a coevolucié entre esferes socials.

e Triple heélix : universitat-industria-govern (coneixement, mercats, regulacio).

o Helix quadruple : afegeix societat civil/cultura i mitjans, ancorant legitimitat, participacio i
significat.

e Quintuple Helix : afegeix I'entorn natural, alineant I'accié6 amb els limits ecologics.

e Helix N-tupla: amplia el model segons calgui per representar altres actors que influeixen
materialment en I'adopcio, la rendicié de comptes i I'aprenentatge (per exemple, ONG,
residents...).

Aquesta evolucid no és una escala de paraules de moda; és una arquitectura adequada per al
seu proposit. Expandim I'hélix només quan millora I'explicacio i I'execucié en un lloc especific.

2. Per qué I'Hélix Octuple per al turisme regeneratiu

El turisme regeneratiu ha de servir la identitat del lloc, la vitalitat comunitaria i la salut dels
ecosistemes, i ha de ser liderat localment. En contextos mediterranis, els pilots tenen més
probabilitats de tenir eéxit quan s'activen explicitament vuit esferes diferents perdo complementaries:

Administracié publica - mandat, alineacié politica, condicions habilitadores
Sector privat - capacitat d'execucid, models de negoci, canals de mercat
Académia i investigacié - dades, avaluacio, métodes, aprenentatge a llarg termini
Organitzacions de la societat civil — paper de vigilant, defensors territorials
Cultura i actors creatius - identitat, narratives, qualitat de lexperiencia del visitant
Naturalesa - limits ecologics, vies de restauracio

Residents : legitimitat, equitat, experiéncia viscuda

Turistes - coneixement extern

NSO AEWNE=

Fer que aquestes vuit helixs siguin visibles i intencionades converteix la diversitat en agéencia
coordinada. Protegeix els pilots de la captura (per exemple, l0giques purament comercials o
purament administratives) i fonamenta les decisions en la cultura i I'ecologia, no només en els
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ingressos.
3. Rigor i humilitat

Les hélixs triple/quadruple/quintuple estan ben establertes; Octuple és una extensié orientada al
context utilitzada quan la dinamica mediatica, les ONG, la joventut, la cultura i la gestié ambiental sén
materials per a la seva adopcié i legitimitat, com és habitual al turisme regeneratiu. Fes servir I'helix
octupla de manera transparent: justifica per qué se'n necessiten vuit aqui i segueix revisant si cada
hélix aporta valor.

L'Octuple Helix converteix la diversitat dels grups d'interes en un motor de governanca funcional,
capag de generar, provar i evolucionar pilots de turisme regeneratiu que siguin creibles, viables i
arrelats al lloc.
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Annex 5 - "Levat critic" com a motor de la governanga de I'octupla
helix

Aquest annex aprofundeix el concepte de “llevat critic” (John Paul Lederach) i explica com permet un
canvi de diversitat multiactor a massa critica dins un entorn de governanca Octuple-Helix per al
turisme regeneratiu.

1. Que és el "llevat critic":

"Levat critic" designa a una petita constel-lacié diversa i fiable de persones la influencia de les quals és
desproporcionada respecte a la seva grandaria. Com el llevat a la massa, no dominen el sistema;
canvien les seves condicions -la qualitat de les relacions, les histories que la gent segueix la vida, els
llindars del que sembla possible- perqué sorgeixin i s'estenen nous patrons de comportament. El seu
poder és relacional (confianga, legitimitat, significat) més que no pas posicional.

2. Capacitats del nucli

1. Escoltar i estendre ponts entre diferencies (interessos, identitats, sectors).

2. Comprensi6 de tensions i oportunitats (reconeixement de patrons).

3. Sembrar i gestionar pilots petits i segurs que conviden a una participacié més gran.
4. Narrant significat, perque altres es vegin a si mateixos en el canvi (legitimitat).

3. Per queé és important per al turisme regeneratiu

El turisme regeneratiu depen de la identitat del lloc, de la vitalitat comunitaria i de la salut de
I'ecosistema. Aix0 requereix consentiment, legitimitat i aprenentatge, tots els quals sorgeixen més
rapid quan un llevat critic és el centre del procés i convida altres a participar mitjancant pilots
concrets en lloc de plans abstractes.

4. Com interactua el llevat critic amb I'hélix octuple?

L'hélix octuple aclareix qui ha de ser a la sala; el llevat critic aclareix com comenca i s'estén la
transformacio.

Eight helices (who):

1. Administracié publica - 2. Sector privat - 3. Académia i investigacio - 4. Societat civil - 5. Cultura i
actors creatius - 6. Naturalesa - 7. Residents - 8. Turistes
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Disseny de llevats (com):

e Composicié: 10-15 persones repartides a les vuit helixs, seleccionades per a rols de confianca,
escolta i connectors, no per rang formal.

e Funcio: tenir un proposit compartit, entendre les entrades, co-crear hipotesis pilot i guiar les
primeres proves.

e Enllag de legitimitat: cada membre del llevat roman ancorat a la seva hélix (comunicacio
bidireccional), impedint la captura per una uUnica logica (administrativa o comercial).

5. Des del llevat fins a la massa critica: la dinamica subjacent

La massa critica s'assoleix quan una forma regenerativa de veure i actuar es torna autoreforcant,
quan el nou patré és més facil d'adoptar que de resistir. El llevat critic catalitza aquesta transicié a
través de quatre dinamiques entrellacades:

1. Densitat pont: Ensorden els llacos de pont entre grups que altrament estarien separats
(public, privat, civic, cultural, ecologic, educatiu, juvenil). A mesura que augmenta la
densitat de llagos respectuosos transfronterers, els costos de coordinacié disminueixen i
la cooperaci6 esdevé considerable.

2. Cohereéncia de sentit propi: Ajuden els actors del lloc a reconéixer patrons compartits,
restriccions, potencialitats i la “historia del lloc”. La coheréncia no esborra la diferencia. La
gent comenca a avancar en la mateixa adreca.

3. Cascades de legitimitat: E| dubte déna pas al permis (“podem fer aixd aqui”). Es aixi com
creix el consentiment abans del consens formal.

4. Ressonancia narrativa. Tradueixen els objectius técnics en significat: que canvia, per a
qui i per que és important per a aquest indret i els seus ecosistemes. Quan les narratives
ressonen, es redueix la friccio social augmenta la participacio.

Aquestes dinamiques son no lineals. Al principi, el canvi sembla invisible; més endavant sembla
inevitable.

6. Per qué el "llevat critic" necessita I'hélix octuple, i viceversa

L'helix octuple aclareix la composicié completa de la intel-ligencia social necessaria al turisme
regeneratiu (administracio publica, sector privat, academia i investigacid, societat civil, cultura i
creatius, responsables mediambientals, educacié i formacio, joventut/futures generacions). El llevat
critic és el catalitzador de camp dins aquesta composicio plural.

e Una veu integral: La diversitat de I'hélix octuple n'impedeix I'hnomogeneitzacié per una unica
logica (administrativa, comercial o activista). El llevat converteix aquesta diversitat en una
tensio constructiva que produeix comprensid, no bloqueig.
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e Traduccié a través de logiques: Els membres del llevat critic tenen una doble legitimitat (dins
de la seva helix ia través d'hélixs). Converteixen dades en significat, valors en criteris, limits
ecologics en restriccions de disseny, de manera que cooperen diferents formes de
coneixement.

e Energia, no burocracia: L'héelix octuple constata "el qui"; el llevat proporciona "com". Assegura
que la governanca sigui un motor viu i no pas un organigrama buit.

7. Per qué aixo és important per als pilots de turisme regeneratiu

El turisme regeneratiu escala quan els dominis de valor fonamentals d'un lloc passen d'esforcos aillats
a un patré autoreforcant. E/ llevat critic , treballant dins d'un camp d'Octuple-Helix, crea les condicions
socials i narratives perquée aquest patro s'arreli: la legitimitat s'acumula, la confianca redueix els
costos de coordinacio i I'aprenentatge esdevé col-lectiu en lloc de vinculat per experts. A mesura que
aquests efectes s'acumulen, els pilots passen de “projectes prometedors” a normes compartides, és a
dir, massa critica.

Practicament aix0 significa que el llevat ajuda a alinear proposit i accié entre dominis (vegeu el
seglent annex sobre les Cinc Capitals) sense donar detalls técnics inicials aqui: la veritat ecologica
informa el disseny, I'experiencia comunitaria guia les prioritats, el significat ancora el compromis i els
recursos segueixen alld que serveix demostrablement al conjunt. El resultat és un motor de
governanca on la diversitat es converteix en agencia coherent, i els pilots guanyen prou impuls
perque I'opcio regenerativa es converteixi en la forma menys resistida i més natural de fer turisme al
lloc.

8. Condicions que preserven el poder catalitic (no operatiu, conceptual)

o Diversitat amb integritat: La diferencia és essencial; la diversitat performativa és corrosiva.

e Proximitat a la realitat: El [levat es manté a prop de |'experiéncia viscuda i els limits ecologics;
resisteix I'abstraccié i la ideologia.

o Sobrietat narrativa: La credibilitat creix a partir de relats veridics sobre limitacions,
compensacions i resultats.

e Reciprocitat: La influencia flueix en dues direccions, d'anada i de tornada a cada helix.

El llevat critic és el metabolisme intern de la governanga d'Octuple-Helix. Converteix els actors plurals
en agencia coherent, permetent que les idees regeneratives es desplomin cap a massa critica; No per
decret, sin6 canviant el camp social fins que I'opcid regenerativa es converteixi en allo més natural.
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Annex 6 - Els Cinc Capitals com a guia de valors del Llevat Critic
1. Per qué majuscules?

A la practica regenerativa (Regenesis/Carol Sanford), els Cinc Capitals descriuen la salut funcional d'un
lloc de vida . No s6n meres “accions” que es comptabilitzen, siné dominis de rendiment que
coevolucionen. Un canvi és regeneratiu només quan millora un capital sense degradar els altres i,
idealment, facilita les millores posteriors, caracteristica distintiva del valor compost. Aquest annex
aprofundeix en allo que significa cada capital i mostra com es relaciona amb I'Helix Octuple (quines
veus sosté) i el llevat critic (el petit grup catalitic que converteix la diversitat en massa critica).

2. Que son realment les capitals::
* Capital Natural

La integritat i el rendiment dels sistemes vius: cicles de laigua, sols, habitats, relacions entre espeécies.
Des d'una perspectiva regenerativa, la naturalesa no és un tel6 de fons ni una restriccié que ha de ser
“gestionada”, sind la font de la intel-ligéncia de disseny. Quan el Capital Natural millora, les funcions
portadores d'un lloc (per exemple, filtracio, ombra, pol-linitzacio, cels silenciosos i foscos)
s'enforteixen, expandint el que és possible a altres llocs.

* Capital huma

Les capacitats i el judici distintius de les persones: habilitats, salut, ofici, responsabilitat, confianca
creativa. El nUmero de personal no és capacitat. La regeneracié fomenta el domini especific del lloc (el
que aquest lloc necessita i pot ensenyar de manera uUnica), de manera que el coneixement es posseeix
localment i millora amb I'Us.

* Capital Social

La qualitat de la relacié en un lloc: confianca, normes de reciprocitat, governanga de processos justos,
capacitat per coordinar-se entre diferéncies. El Capital Social redueix els costos i els riscos de
transaccié; converteix el permis en voluntat col-lectiva. Sense ella, fins i tot els bons dissenys
s'estanquen.

* Capital Cultural

La identitat i el significat d“un lloc: llenglies, memoria, arts, rituals il“evolucioé de la Historia del Lloc .
Quan s'honra el capital cultural, el canvi se sent com a continuitat amb I'esséncia, no com una
imposicio.
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* Capital construit/financer

Els artefactes i fluxos que poden accelerar o escalar allo que els altres capitals fan realitat: eines,
infraestructura, espais i diners. En una logica regenerativa, aquest capital és un amplificador i
administrador, no un substitut: esta “adrecat” a protegir, estendre i augmentar el valor Natural, Huma,
Social i Cultural.

Principi de coevolucio Un guany que esgota un altre capital és no regeneratiu. El treball consisteix a
dissenyar la millora mutua, de manera que les millores en un ambit redueixin lesfor¢ necessari en el
seguent.

3. Com esrelacionen els capitals, hélixs i llevat

L'Heélix Octuple anomena les veus i responsabilitats que un lloc necessita: administracié publica, sector
privat, academia i investigacio, societat civil, cultura i creatius, responsables mediambientals, educacio
i formacid, joventut/futures generacions. Cada helix tendeix, per funcio i competéncia, a gestionar
diferents aspectes de les capitals:

e Guardians mediambientals;

e Laculturai els creatius;

e Leducacioila joventut desenvolupen la capacitat humana i la renovacio;

e Lasocietat civil cultiva legitimitat social i un procés just;

e L'administracié publica i el sector privat tenen com a objectiu construir i financar, servint el bé
comu;

e L'académiaila investigacié donen suport a la qualitat epistémica.

Aquest mapeig no és una sitja. Es una forma de negociar compensacions en un llenguatge compartit:
qguan una helix defensa una inversid, d'altres es poden preguntar com amplifica (no reemplaca) els
capitals que gestionen.

El llevat critic és el metabolisme intern daquest sistema. Extret d'helixs transversals, opera al camp
relacional :

e ddna sentit a les tensions en termes de capital (aixi que els conflictes es converteixen en
intel-ligencia);

e orienta les narratives, de manera que els beneficis s'entenen com a beneficis per al tot ;

e protegeix contra la substitucié (per exemple, I'Us de diners o de marca per amagar perdues
ecologiques o culturals);

e iassenyala legitimitat, convidant a una participacié més amplia fins que nous patrons es tornin
autoreforcants, el pas de la diversitat a la massa critica.
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4. Una breu il-lustracié (com se sent a la practica)

Imagina un poble costaner que replanteja les "nits tranquil-les i fosques" com una funcié natural que
mereix ser restaurada. El disseny d'il-luminacié i els ajustaments de mobilitat (Construit/Financer)
estan destinats a complir aquesta funcio; guies i artesans locals desenvolupen habilitats humanes al
voltant de la interpretacié del cel nocturn; La narracié cultural reconecta residents i visitants amb els
ritmes estacionals; Les normes socials s'ajusten mitjancant regles justes cocreades amb I'hospitalitat i
els veins. Cap intervencié “guanya” sola; Junts baixen les barreres mutuament, de manera que el que
va comencar com un pilot de ninxol es converteix en la forma més facil i natural d'allotjar vida en
aquest lloc.

L'Helix Octuple assegura que les veus correctes hi siguin presents; les Cinc Capitals proporcionen la
logica de valor que manté laccié honesta i composta en conjunt; el llevat critic catalitza el camp perque
aquests elements agafin. Quan tots tres treballen junts, el turisme regeneratiu deixa de ser un
projecte i es converteix en un patro viu, un que pot créixer fins a assolir una massa critica sense
perdre la integritat del lloc.

MODEL INTEGRAT DE GOVERNANCA PER AL TURISME REGENERATIU




(9) regenerasmep | Interreg R

Euro-MED

Annex 7 — Historia del lloc com a terreny generador per al llevat
critic, I'hélix octuple i els cinc capitals

1. Per qué "Historia de lloc"?

En el desenvolupament regeneratiu (Regenesis Group), la historia del lloc no és marqueting, collage
patrimonial ni branding de destinacio. Es una lectura rigorosa de | "essencia d “un lloc, el llarg arc de
forces biofisiques, sistemes vius i cultures humanes en coevolucié. Converteix el "context" en adreca.

2. Qué és la historia de lloc?

Cada lloc té la seva propia veu i un paper a la salut del terirtori. Vist aixi, el lloc és un sistema viu les
relacions del qual generen possibilitats.

D'aquesta lectura en sorgeix un resum generatiu, una adreca des del mateix lloc. No dicta els
projectes; aclareix les funcions vitals per restaurar o millorar i les qualitats que ha d'incorporar
qualsevol acci6. Aixo és orientacid, no nostalgia. La historia del lloc honra la memoria mentre mira cap
al futur, integrant ciéncia, experiencia viscuda i significat. Proporciona a I'Helix Octuple un horitzé
comu, ofereix als Cinc Capitals una logica de valors compartits perque coevolucionin en lloc de
competir, i dota el llevat critic d'una narrativa creible que altres poden reconéixer i unir-se.

3. Com es relaciona amb I'hélix octuple?

L'Helix Octuple anomena les veus que un lloc necessita llegir i transmetre la seva historia de manera
creible:

e Els guardians mediambientals revelen veritats biofisiques (fluxos, limits, vies de restauracio).

e Laculturaiels actors creatius articulen significat i identitat i donen llenguatge a I'esséncia.

e L'educaciéila joventut renoven la historia perque pertanyi a la propera generacio.

e Lasocietat civil té legitimitat i equitat, assegurant que cap veu no sigui esborrada.

e L'administracié publica i el sector privat es comprometen a habilitar condicions i models que
serveixin per a la historia, no a l'inrevés.

e L'académiai la investigaci6 mantenen la qualitat epistemica vinculant I'evidencia amb la
narrativa. La historia del lloc uneix aixi les helixs en una orientacié compartida: logiques
diferents, una sola direccio.

4. Com ancora els cinc capitals?

La historia del lloc especifica el que significa millorar, per la qual cosa els cinc capitals coevolucionen
en lloc de competir:
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e Natural : nomena les funcions a restaurar (per exemple, ombra, filtracio, connectivité de
I'habitat).

e Huma : apunta a habilitats distintives que val la pena cultivar (artesania, administracio,
ciéncies locals).

e Social: aclareix normes de procés just que coincideixen amb les formes locals de cooperacié.

e Cultural: porta els significats que fan que el canvi se senti com a continuitat amb I'esséncia.

e Construit/financer : orienta actius i finances per amplificar els altres capitals al servei de la
historia. Sense una historia del lloc, les plusvalues es desplacen; Amb ella, s'agrupen al voltant
d'un proposit compartit i especific per a cada lloc.

5. Com el llevat critic utilitza Ia historia?

El llevat critic, un grup petit divers i de confianca, funciona com el metabolisme intern de la
governanca. Tradueix la historia del lloc en un proposit compartit i legitim a través de les helixs;
replanteja la tensié com a intel-ligencia de disseny, preguntant si les propostes encaixen realment
amb la historia. En sembrar narratives veracos, es redueix la friccié social. A mesura que més
persones es reconeixen a la historia, el consentiment s'acumula i el permis cobra impuls, permetent
que els pilots passin dels experiments a la massa critica.

6. Qué preveu crear una historia de lloc?

e Marca abans que esséncia: Liderar amb eslogans o campanyes en comptes del paperiles
realitats del lloc. Resultat: projectes de moda, pero fragils, desconnectats de I'ecologia i la
cultura.

o Llistes d'actius sense patrons: Catalogar atraccions (platja, festival, mirador) sense veure com
s'hi relacionen. Resultat: accions disperses que no quadren.

e "Menys mal" com a pla complet: només mitigar impactes, sense un paper positiu on créixer.
Resultat: petites correccions, sense impuls ni significat.

o Experiéncia aillada: dades sense historia, patrimoni sense ecologia, finances sense
responsabilitat. Resultat: peces tecnicament solides que fracassen en conjunt.

El que fa la historia de Iloc : ancora les decisions en essencia i rol, perque la marca serveixi a la
realitat, els actius s'entrellacen en patrons, la mitigacié es combina amb una funci6 positiva i el
coneixement expert treballa conjuntament.

La historia de lloc és el terreny generatiu: orienta I'helix octuple al voltant d'un paper compartit,
proporciona la logica de valor que permet que els Cinc Capitals es componguin i doni al llevat critic
I'energia narrativa per convertir la diversitat en agencia coherent. Amb aquest terreny, el turisme
regeneratiu deixa de ser un complement i es converteix en lexpressié més natural del lloc complint el
seu proposit.
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